ANALYSE

Over hver tredje kommunikatgr arbejder
med etik

Analysens hovedpointer

O
M

24. marts 2025

o 36 % af kommunikatarer arbejder med etik i form af f.eks. kommunikationsetik eller

strategi for etik.

e Naesten to ud af tre kommunikatgrer, der arbejder med etik, arbejder ogsa med

virksomheds- eller kommunikationsstrategi, ledelsesradgivning eller forretningsud-

vikling. Det samme ger sig geeldende med PR, pressearbejde, public affairs eller

politisk kommunikation.

e 41 % af kommunikatgrer pa under 40 ar har etik som arbejdsopgave. Det er en

starre andel end blandt kommunikaterer pa 55 og derover, hvor 29 % arbejder med

etik

e 68 % af kommunikatgrer, der arbejder med etik, hari en eller anden grad behov for

nye kompetencer for at lgse opgaver inden for etik, socialt ansvar eller gennemsig-

tighed.

Om analysen
Analysen er udarbejdet i marts 2025 af

Lobna Taiybi og Anne Aabel fra DM. Ana-

lysen anvender tal fra DM's K-fagsunder-
s@gelse fra 2025.
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1. Der er pa to ar sket en tydelig stigning i andelen af kommu-

nikatgrer, der arbejder med etik

| DM's K-fagsundersggelse bliver medlemmer inden for kommunikation, sprog og marketing,
spurgt til, hvilke arbejdsopgaver de har. K-fagsundersggelsen 2025 viser, at arbejde med etik
er en af de arbejdsopgaver, der oplever starst vaekst fra 2023 til 2025.

12025 er det 36 %, der arbejder med etik (kommunikationsetik, strategi for etik i virksomheden
og lignende). Det er steget 17 procentpoint pa to ar og er naestefter kunstig intelligens, en af
de arbejdsopgaver der oplever sterst vaekst blandt kommunikaterer.

Figur1 Arbejder i hgj, nogen eller mindre grad med kommunikationsetik,

strategi for etik i virksomheden m.m.

36%

19%

2023 2025

Kilde: DM's K-fagsundersegelse 2025. (n = 1.596). 2023-tal fra Kommunikation og Sprogs Faglighedsundersagelse
fra 2023 (n=1.166).

Hvis man udelukkende ser pa de respondenter, der har jobtitlen "kommunikationskonsulent, -
medarbejder eller - konsulent, er det over halvdelen, der beskaeftiger sig med etik (53 %).

1.1. En sterre andel af dem, der arbejder med marketing, arbejder med
etik

Nar man sammenligner de tre fagomrader, kommunikation, sprog og marketing, ser man, at
den sterste andel af dem, der har etik som arbejdsopgave, findes blandt dem, der i hgj eller
nogen grad arbejder med marketing. Det er 47 % af dem, der i hgj eller nogen grad arbejder
med marketing, der i en eller anden grad har etik som arbejdsopgave.
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Figur 2 Etik som arbejdsopgave fordelt pa dem, der i hgj eller nogen grad
arbejder inden for de tre fagomrader kommunikation, sprog eller
marketing

47%
39% 37%
Kommunikation (n = 1.442) Sprog (n = 981) Marketing (n = 706)

Kilde: DM'’s K-fagsundersagelse 2025. (n = 1.596). Arbejder med etik som arbejdsopgave = arbejder i hgj, nogen el-
ler mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik i viksomheden m.m.”

Etik som arbejdsopgave ses dog ogsa seerligt blandt dem, der i hgj eller nogen grad arbej-
der med virksomheds- og kommunikationsstrategi, samt ledelsesradgivning og forretnings-
udvikling eller PR, pressearbejde, public affairs og politisk kommunikation. Det drejer sig om
henholdsvis 63 % og 62 %.

Som det ses i figur 3, der viser andelen af dem, der arbejder med etik fordelt p& 10 udvalgte

arbejdsopgaver, er der til sammenligning en lavere andel, der arbejder med etik, blandt dem
der i hgj eller nogen grad arbejder med ekstern kommunikation (44 %) og skriftlig kommuni-
kation (41 %).

Figur 3 Andelen af dem, der arbejder med etik, som arbejder i hgj eller nogen grad med

10 udvalgte arbejdsopgaver

Virksomheds- og kommunikationsstrategi (n = 565) 63%
PR, public affairs, politisk kommunikation (n = 439) 62%
Kunstig intelligens (n = 375) 53%
Intern kommunikation (n = 811) 53%
Sociale medier (n =720) 52%
Branding (n = 690) 52%
Marketing (n = 426) 49%
Projektledelse og - koordinering (n = 879) 44%
Ekstern kommunikation (n = 1.137) 44%
Skriftlig kommunikation (n = 1.263) 41%

Kilde: DM's K-fagsundersegelse 2025. (n = 1.596). Arbejder med etik som arbejdsopgave = arbejder i haj, nogen el-
ler mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik i vicksomheden m.m.”. "Virksomheds- og
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kommunikationsstrategi” = Virksomhedsstrategi/ Kommunikationsstrategi, samt ledelsesradgivning, forretningsudvik-
ling. PR, public affairs, politisk kommunikation” = PR, pressearbejde, public affairs, politisk kommunikation.

1.2. Indikation pa forskel blandt kommunikategrer, der arbejder med

etik pa baggrund af anscettelsesomrade

Der er ingen signifikant forskel pa, om kommunikatarer der arbejder med etik, er ansat i det
private. Der er dog en forskel at spore, nar man dykker ned i forskellige typer af ansaettelses-
omrader.

Figur 4 Andelen af kommunikatgrer, der arbejder med etik i det private og i det
offentlige
37% 36%
Privat Offentlig

Kilde: DM's K-fagsundersagelse 2025. (n = 1.355). Fastansatte og tidsbegraensede ansatte. Arbejder med etik som
arbejdsopgave = arbejder i hgj, nogen eller mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik i vicksomheden
.

Tallene i figur 5 indikerer, at der kan vaere en forskel pa, hvor stor en andel der har etik som
arbejdsopgave, nar man ser pa de forskellige omrader inden for bade det offentlige og det
private.

Blandt kommunikatgrer ansat i NGO'er er der 47 %, der arbejder med etik. Det samme gael-
der for kommunikatgrer, der er ansat i interesseorganisationer, politiske partier, a-kasser eller
fagforeninger. Til sammenligning er andelen mindre i andre typer private virksomheder (35
%).

Der ses ogsa en forskel iblandt kommunikatgrer ansat i det offentlige. Det er blandt de kom-
munalt ansatte, at den stgrste andel af dem, der arbejder med etik findes. Det drejer sig om
41 %, hvilket er en lidt sterre andel end blandt kommunikatarer ansat i staten (32 %). Tallene
er dog behaeftet med usikkerhed grundet et mindre antal af personer i flere af de grupper,
der sammenlignes, og der er ikke signifikant forskel blandt de fremhaevede tal foroven.
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Figur 5 Andelen af kommunikatgrer, der arbejder med etik efter
anscettelsesomrade

NGO (n = 60) 47%

Interesseorganisation, politisk parti, a-kasse eller

[+

fagforeninger (n = 93) 47%
En kommune (n = 145) 41%
En region (n = 55) 40%

En privat virksomhed (ekskl. NGO'er m.fl. neevnt

o)
i svarmulighed 1 og 2) (n = 610) 35%
En selvejende institution (f.eks. museer, 349
hajskoler, kulturinstitutioner, DR) (n = 99) °
| staten (n = 258) 32%

Ingen af ovenstaende (n = 35) 26%

Kilde: DM'’s K-fagsundersggelse 2025. (n = 1.355). Fastansatte og tidsbegraensede ansatte. Arbejder med etik som

arbejdsopgave = arbejder i hgj, nogen eller mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik i virksomheden
m.m.”. NGO-kategoriens fulde beskrivelse: NGO, en forening eller en fond med sygdomsbeksempende, sociale og
velgerende formal.

Der er ses til gengeeld en signifikant forskel pa andelen af kommunikaterer, der arbejder pa
en arbejdsplads, hvor der er enten 1-25 ansatte (42 %) eller 26-500 ansatte (39 %) sammen-
lignet med de helt store arbejdspladser med 500+ ansatte (31 %). Tallene peger pa, at der
som kommunikater er stgrre sandsynlighed for at arbejde med etik, nér du er ansat pa en ar-
bejdsplads med feerre end 500 ansatte.

Figur 6 Andelen af kommunikaterer, der arbejder med etik efter
arbejdspladsstorrelse

429
% 39%

31%

1-25 ansatte (n = 261) 26-500 ansatte (n = 585) 500+ ansatte (n = 499)

Kilde: DM'’s K-fagsundersegelse 2025. (n = 1.355). Fastansatte og tidsbegraensede ansatte. Arbejder med etik som
arbejdsopgave = arbejder i hgj, nogen eller mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik i vickksomheden
m.m.”.
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1.3 Enstgrre andel af yngre kommunikategrer arbejder med etik

41 % af kommunikaterer pa under 40 ar har kommunikationsetik eller strategi for etik i virk-
somheden og lignende som arbejdsopgave. Det er en starre andel end blandt kommunika-
terer pa 55 og derover, hvor 29 % arbejder med etik. Det samme tal for aldersgruppen 40-54
arer 35 %.

Figur 7 Andelen af kommunikatgrer, der arbejder med etik som arbejdsopgave
fordelt pa alder
41%
35%
29%
Under 40 ar (n = 642) 40-54 ar (n=579) 55 ar og derover (n =375)

Kilde: DM'’s K-fagsundersggelse 2025. (n = 1.596). Arbejder med etik som arbejdsopgave = arbejder i hgj, nogen el-
ler mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik i viksomheden m.m.”

2. Kommunikatgrer har i hgjere grad faet efteruddannelse i

etik de seneste to ar

4 % af alle kommunikatarer har inden for de seneste tre ar modtaget efteruddannelse i etik.
Sadan ser det ud, ndr man zoomer ind pa de leengerevarende efteruddannelsestyper, define-
ret som enten en master eller l&engere uddannelse, kursusforlgb eller certificeringer, kortere
kurser (1-2 dage), konferencer eller uddannelsesdage. Til sammenligning gjorde det sig kun
geeldende for 1 % i2023.
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Figur 8 Efteruddannelse* inden for de sidste tre ar i etik (kommunikationsetik,
strategi for etik i virksomheden m.m.)

4%

1%

2023 2025
Kilde: DM'’s K-fagsundersegelse 2025. (n = 1.596). Efteruddannelse defineret som en master eller l&engere uddan-
nelse, kursusforleb eller certificeringer, kortere kurser (1-2 dage), konferencer eller uddannelsesdage.

Etik er langt fra det fagomrade, hvor flest kommunikatgrer har faet efteruddannelse de sene-
ste tre ar, og det er bemaerkelsesvaerdigt, nar etik som arbejdsomrade til gengaeld er en af
de arbejdsopgaver, som har set den starste vaekst blandt kommunikatgrer.

2.1 En stor andel af kommunikatgrer gnsker nye kompetencer inden

for etik, socialt ansvar eller gennemsigtighed

Nar man definerer etik bredere og undersgger, hvordan efteruddannelsesbehovet er inden
for "etik, socialt ansvar eller gennemsigtighed”, ser vi et stort gnske om nye kompetencer in-
den for emnerne. Behovet for nye kompetencer er szrlig hgjt hos kommunikatarer, der ar-
bejder med etik. 68 % har i en eller anden grad behov for nye kompetencer inden for em-
nerne.

Figur 9 "I hvilken grad har du behov for nye kompetencer til at lase opgaver
inden for felgende emner: Etik, socialt ansvar eller gennemsigtighed

Arbejder med etik 68 %

Arbejder ikke med etik 41 %

| hgj grad I nogen grad | mindre grad

Kilde: DM'’s K-fagsundersegelse 2025. Fastansatte, tidsbegraensede ansatte, freelancere og selvstaendige, der arbej-
der med etik som arbejdsopgave = arbejder i haj, nogen eller mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik
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i virksomheden m.m.” (n = 514). Arbejder ikke med etik (n =895). Efteruddannelse defineret som en master eller lsen-
gere uddannelse, kursusforleb eller certificeringer, kortere kurser (1-2 dage), konferencer eller uddannelsesdage).
Arbejder med etik som arbejdsopgave = arbejder i hgj, nogen eller mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi
for etik i virksomheden m.m.”

Der ses ogsa et relativt stort behov for nye kompetencer inden for etik, socialt ansvar eller
gennemsigtig hos kommunikaterer, der ikke har etik som arbejdsopgave. Det drejer sig om
41 %, der i hgj, nogen eller mindre grad har behov for nye kompetencer inden for emnet.

2.2 Lige sa hgj andel af strategisk arbejde med etik som eksekverende

blandt kommunikaterer

Nar man undersgger, hvordan kommunikatererne, der arbejder med etik, arbejder med etik
som et bredere felt (etik, socialt ansvar eller gennemsigtighed), ser vi, at 63 % i en eller anden
grad arbejder med emnerne pa et strategisk niveau, og 66 % arbejder med emnerne pa et
eksekverende niveau*.

Figur 10 Hvordan kommunikategrer, der arbejder med etik, arbejder strategisk

eller eksekverende med "etik, socialt ansvar eller gennemsigtighed"” "

Strategisk niveau 10% 22% 31%

Eksekverende niveau 9% 24% 33%

| hej grad I nogen grad | mindre grad

Kilde: DM's K-fagsundersagelse 2025). Fastansatte, tidsbegraensede ansatte, freelancere og selvstaendige, der arbej-
der med etik som arbejdsopgave = arbejder i hgj, nogen eller mindre grad med: Kommunikationsetik, strategi for etik
i virksomheden m.m.” (n = 514). Spargsmal: | hvilken grad har du arbejdsopgaver, hvor du pa et strategisk / ekskeve-
rende niveau arbejder med folgende emner: Etik, socialt ansvar eller gennemsigtighed”. *Der er ikke signifikant for-
skel pa forskellen mellem at arbejde strategisk eller eksekverende.

Det er bemaerkelsesveerdigt, at der stort set ikke er forskel pa andelen, der arbejder pa et
strategisk og et eksekverende niveau med emnerne. Det indikerer, at kommunikatarers ar-
bejde med etik spaender bredt og ogsa kan inkludere en rddgivende funktion i virksomhe-
den eller organisationen. Dette ses ogsa i kraft af den hgje andel af kommunikatarer, der ar-
bejder med etik, som ogsa arbejder med virksomheds- eller kommunikationsstrategi, ledel-
sesradgivning eller forretningsudvikling.
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Sadan har vi gjort

Analysen bygger pa tal fra DM’s K-fagsundersggelse, der bliver sendt ud hvert andet ar

til medlemmer af DM Kommunikation.

Spergeskemaundersggelsen blev sendt ud til 7.867 ordinsere medlemmer. Heraf har
1.596 gennemfart undersagelsen, hvilket giver en responsrate pa 20,3 %. Medlem-
merne har kunnet besvare undersaggelsen i perioden fra den 8. januar 2025 til den 30.

januar 2025.

Svarkategorier med fem eller faerre besvarelser er fjernet af hensyn til at sikre en til-

streekkelig grad af anonymitet blandt respondenterne.

Svarkategorien “Ved ikke” er udeladt udvalgte steder. Procentsatser summerer ikke

nadvendiguvis til 100 pct. grundet afrunding.

Spoargsmalet om hvilke arbejdsopgaver man arbejder med, inkluderer alle responden-
ter. Ledige bliver spurgt om, hvilke af nedenstdende opgaver de arbejdede med i deres

sidste job.

Undersggelsen har frem til 2023 vaeret udfert blandt det daveerende Forbundet Kom-
munikation og Sprogs medlemmer. | 2024 fusionerede Kommunikation og Sprog med
DM, og det er sdledes farst i 2025, at DM’s medlemmer, der arbejder med kommunika-
tion, sprog og marketing, blev en del af undersggelsen. Det er derfor relevant at pa-
pege, at der er sket aendringer i undersggelsens malgruppe i 2025 pa grund af fusio-

nen.
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