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29. august 2025
Lederes psykiske arbejdsmiljo

Analysens hovedpointer

e Personaleledere arbejder i gennemsnit fem timer mere om ugen end @vrige med-
lemmer og gnsker i hgjere grad at arbejde faerre timer.

e 45 procent af personaleledere har oplevet symptomer pa stress inden for den se-
neste maned. Det er pa niveau med gvrige medlemmer.

e 70 procent af ledere oplever et godt psykisk arbejdsmilje pa deres nuveerende ar-
bejdsplads og har generelt et mere positivt indtryk af deres arbejdsplads end @v-
rige medlemmer.

Om analysen Kontakt

Analysen er udarbejdet i august 2025 af Hvis du har spergsmal til analysen, kan du
Eva Kjeer Ohms og Astrid Bjerre fra DM. kontakte DM’s analyseafdeling pa ana-
Analysen anvender tal fra DM’s Arbejds- lyse@dm.dk.

miljgundersggelse 2024.
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1. Ledere

| DM’s Arbejdsmiljgundersggelse er medlemmerne blevet spurgt ind til en raekke emner om-
handlende deres psykiske arbejdsmiljg. Denne analyse fokuserer pa personaleledere sam-
menlignet med gvrige respondenter.

2. Personaleledelse

Blandt personalelederne er 99 procent helt eller overvejende enige i, at det psykiske arbejds-
miljg er en ledelsesopgave. Samtidig er 79 procent enige i, at det er en stgrre udfordring at
handtere problemer med det psykiske arbejdsmiljg end det fysiske arbejdsmilje.

76 procent angiver, at de er faglig klaedt pa til at sikre et godt psykisk arbejdsmiljz blandt
deres medarbejdere. Dog er det kun et mindretal, der svarer, at de er helt enige i dette, hvilket
indikerer, at relativt fa fgler sig meget rustede til opgaven.

Feerrest, men stadig et flertal, vurderer, at de har de ngdvendige kompetencer til at udeve
distanceledelse, hvor 63 procent er enige.

Figur 1: Angiv venligst, om du er enig eller uenig i fglgende udsagn.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersagelse 2024 (n=459; kun medlemmer, som er personaleledere).

Note: Det er en vigtig del af min ledelsesopgave at sikre et godt psykisk arbejdsmilje; Det er en sterre udfordring at
handtere problemer med det psykiske arbejdsmilje fremfor problemer med det fysiske arbejdsmilje; Jeg er fagligt
godt kleedt pa til at sikre et godt psykisk arbejdsmilje blandt mine medarbejdere; Jeg har de nedvendige kompeten-
cer for at kunne udeve distanceledelse.
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3. Work-life balance

Personaleledere og @vrige medlemmer oplever i nogenlunde samme grad at kunne placere
deres arbejdstid efter eget snske. Blandt personalelederne svarer 61 procent, at de er helt
eller overvejende enige i udsagnet, mens det samme gaelder for 60 procent af de gvrige med-
lemmer.

Figur 2: Jeg kan selv placere min arbejdstid efter eget gnske.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

85 procent af personalelederne er helt eller overvejende enige i, at de har mulighed for at
arbejde hjemme. Til sammenligning svarer 89 procent af de gvrige medlemmer, at de har mu-
lighed for hjemmearbejde, mens 8 procent ikke har. Forskellen er dog lille, og generelt har de
fleste i begge grupper mulighed for hjemmearbejdsdage. Kun 10 procent af personaleledere
og 8 procent af gvrige medlemmer har ikke denne mulighed.

Figur 3: Jeg har mulighed for hjemmearbejdsdage.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersagelse 2024.
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Lidt over en tredjedel (34 procent) af personaleledere er helt eller overvejende enige i, at deres
chef forventer, at de er tilgaengelige uden for arbejdstiden. Andelen er markant lavere for de
gvrige medlemmer, hvor kun 11 procent er enige.

Figur 4: Min chef forventer, at jeg er tilgengelig uden for arbejdstiden.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

Personaleledere oplever i hgjere grad, at deres arbejde tager sd meget af deres energi, at
det gar ud over deres privatliv, sasmmenlignet med gvrige medlemmer. Blandt personalele-
dere angiver 47 procent, at de er helt eller overvejende enige i dette, mens det samme geel-
der for 39 procent af de gvrige medlemmer. Saerligt andelen som erkleerer sig helt enige i
udsagnet er sterre blandt personalelederne.

Figur 5: Jeg oplever, at mit arbejde tager sa meget af min energi, at det gar ud over mit
privatliv.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersegelse 2024.
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74 procent af de gvrige medlemmer er tilfredse med mulighederne for at balancere arbejdsliv
og privatliv pa deres nuvaerende arbejdsplads. Blandt personaleledere er andelen lavere, hvor
69 procent angiver, at de er helt eller overvejende enige. Samtidig er naesten hver femte per-
sonaleleder (19 procent) uenig i, at de har gode muligheder for balance, mens det samme
gzelder for 14 procent af de avrige medlemmer.

Figur 6: Jeg er tilfreds med de muligheder for at balancere arbejde og privatliv, som jeg
har p4 min nuvceerende arbejdsplads.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.
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4. Arbejdspladsen

Personaleledere og avrige medlemmer har forskellige opfattelser af medarbejderinddragelse
i beslutninger om forandringer. Blandt personalelederne er 60 procent helt eller overvejende
enige i, at medarbejderne ofte inddrages i beslutninger om forandringer pa arbejdspladsen,
mens kun 24 procent af gvrige medlemmer dele denne opfattelse. Omvendst faler 43 procent
af de svrige medlemmer sig ikke involvereret mod 19 procent af personalelederne.

Figur 7: P4 min arbejdsplads bliver de ansatte ofte involvereret i beslutninger om
forandringer pa arbejdspladsen.
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Kilde: DM’s arbejdsmiljsundersegelse 2024 (n=459).

Der er bred enighed blandt personalelederne og de gvrige medlemmer om, at der ofte er et
godt samarbejde blandt kollegerne. Andelen er hgjest blandt personaleledere, hvor 90 pro-
cent er helt eller overvejende enige, mens 82 procent af de gvrige medlemmer er enige.

Figur 8: P4 min arbejdsplads er der ofte et godt samarbejde blandt kollegerne.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024 (n=459).
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Personaleledere vurderer i hgjere grad end @vrige medlemmer, at godt arbejde bliver aner-
kendt pa deres arbejdsplads. 71 procent af lederne er enige i udsagnet, mens det samme kun
geelder for 57 procent af de gvrige medlemmer. Kun 11 procent af personalelederne er uenige
i udsagnet, mens andelen blandt de gvrige medlemmer er 23 procent.

Figur 9: P4 min arbejdsplads bliver man ofte anerkendt for et godt stykke arbejde.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

Mens halvdelen af de gvrige medlemmer (50 procent) oplever, at man kan tale dbent om pro-
blemer i det psykiske arbejdsmiljg, er andelen markant hgjere blandt personaleledere, hvor
71 procent er enige. Omvendt er 28 procent af de @vrige medlemmer uenige i, at der er aben-
hed, mens det kun geelder for 14 procent af lederne.

Figur 10: Pa min arbejdsplads kan man tale abent om eventuelle problemer i det
psykiske arbejdsmiljg.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersegelse 2024.
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5. Ledelseskvalitet

Personaleledere og avrige medlemmer har kun delvist klare mal for deres arbejdsopgavers
kvalitet. 48 procent af lederne og 42 procent af gvrige medlemmer er enige i, at der er klare
mal. Samtidig oplever mange det modsatte idet 42 procent af gvrige medlemmer og 27 pro-
cent af lederne er uenige.

Figur 11: Der er klare mal for, hvornar mine arbejdsopgaver er lgst i en
tilfredsstillende kvalitet.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

En starre andel af personalelederne end de gvrige medlemmer er helt eller overvejende enige
i, at det er klart, hvordan de skal prioritere mellem deres opgaver. 61 procent af personalele-
derne er enige, mens det galder for 53 procent af de gvrige medlemmer.

Figur 12: Det er klart, hvordan jeg skal prioritere mellem mine opgaver, hvis det er

ngdvendigt.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersagelse 2024.
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Personaleledere oplever i hgjere grad end gvrige medlemmer at fa konstruktiv feedback fra
deres chef. Blandt personalelederne er 58 procent helt eller overvejende enige i udsagnet,
mens det gaelder for halvdelen (50 procent) af de evrige medlemmer. Samtidig er 28 procent
af de svrige medlemmer og 20 procent af personalelederne uenige.

Figur 13: Min chef giver mig konstruktiv feedback.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersegelse 2024.

Tilliden til ledelsens udmeldinger er generelt hgjere blandt personaleledere end blandt gvrige
medlemmer. 76 procent af personalelederne er helt eller overvejende enige i, at man kan stole
pa de udmeldinger, der kommer fra ledelsen. Blandt de avrige medlemmer er 61 procent
enige.

Figur 14: Man kan stole pa de udmeldinger, der kommer fra ledelsen.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersagelse 2024.
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6. Faglig kvalitet

Naesten en lige stor andel af personaleledere og avrige medlemmer er helt eller overvejende
enige i, at de kan udfere deres arbejdsopgaver i en kvalitet, som de selv er tilfredse med. 70
procent af personalelederne og 68 procent af de gvrige medlemmer angiver dette.

Figur 15: Jeg kan udfere mine arbejdsopgaver i en kvalitet, som jeg er helt tilfreds

med.
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Kilde: DM'’s arbejdsmiljsundersegelse 2024.

En mindre andel af personaleledere end gvrige medlemmer oplever at have tilstreekkelig tid
til deres arbejdsopgaver. 42 procent af personalelederne angiver, at de har tid nok, mens en
starre andel pa 44 procent mener, at de ikke har. Til sammenligning oplever 49 procent af de
gvrige medlemmer at have tid nok til deres arbejdsopgaver, mens en tredjedel (33 procent)
ikke ger.

Figur 16: Jeg oplever at have nok tid til mine arbejdsopgaver.

40% 38%

o 34%
35% 30%
30%
25% 22%

)

20% 19%

o 14% 14%
15% 11% 11%
10% 8%

- 1l 1 ..
% N
Helt enig Overvejende Hverken/eller Overvejende  Helt uenig Ved ikke
enig uenig

H Personaleledere (n=459) B Qvrige medlemmer (n=5580)

Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

Lederes psykiske arbejdsmilje 10

Xd



Der er bred enighed blandt medlemmerne om, at de oplever deres arbejdsopgaver som me-
ningsfulde. Andelen er dog hgjere blandt personaleledere, hvor 92 procent er helt eller over-
vejende enige, mens dette gaelder for 84 procent af de gvrige medlemmer.

Figur 17: Mine arbejdsopgaver er meningsfulde.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

En sterre andel af personaleledere end avrige medlemmer oplever at have gode faglige ud-
viklingsmuligheder i deres nuvaerende job. 67 procent af personalelederne er helt eller over-
vejende enige i udsagnet, mens andelen er lavere for gvrige medlemmer, hvor 52 procent
deler denne opfattelse. Samtidig er en fjerdedel (25 procent) uenige.

Figur 18: Der er gode faglige udviklingsmuligheder i mit nuvcerende job.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersagelse 2024.
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7. Stress

Omtrent en lige stor andel af personaleledere og @vrige medlemmer har inden for det seneste
ar arbejdet, selvom de har falt sig syge. 47 procent af personalelederne og 48 procent af de
gvrige medlemmer angiver dette.

Figur 19: Jeg har inden for det seneste ar arbejdet, selvom jeg har fglt mig syg.
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Kilde: DM'’s arbejdsmiljsundersegelse 2024.

Personaleledere oplever i lavere grad end @vrige medlemmer, at deres arbejdsplads er pree-
get af stress. 26 procent af personalelederne og 37 procent af de gvrige medlemmer beskriver
deres arbejdsplads som stresspraeget. Omvendt er 45 procent af lederne og 35 procent af de
gvrige medlemmer uenige i dette udsagn. Det betyder, at der er en stgrre andel af de avrige
medlemmer, der vil beskrive deres arbejdsplads som stresspraeget, end der ikke vil.

Figur 20: Jeg vil beskrive min arbejdsplads som preeget af stress.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.
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Personaleledere eri hgjere grad end avrige medlemmer enige i, at der gares tilstreekkeligt for
at forebygge stress pa deres arbejdsplads. 39 procent af personalelederne er helt eller over-
vejende enige, mens 34 procent er uenige. Til sammenligning er en fjerdedel (25 procent) af
de gvrige medlemmer enige, mens en starre andel pa 43 procent er uenige.

Figur 21: Der gores tilstreekkeligt for at forebygge stress pa min arbejdsplads.
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Kilde: DM'’s arbejdsmiljsundersegelse 2024.

Cirka den samme andel af personaleledere og @vrige medlemmer har oplevet symptomer som
ofte forbindes med stress indenfor den seneste méned. 45 procent af personalelederne og 46
procent af de gvrige medlemmer erklaerer sig helt eller overvejende enige i dette.

Figur 22: Jeg har inden for den seneste maned oplevet symptomer, som ofte forbindes
med stress (fx sgvn-, hukommelses- og koncentrationsbesvcer, hovedpine,

hjertebanken).
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersegelse 2024.
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En starre andel af personalelederne end gvrige medlemmer angiver, at arbejdet alene er den
mest afgerende arsag til deres stresssymptomer. Det gaelder for 64 procent af personalele-
derne og 56 procent af de gvrige medlemmer. Til gengzeld angiver flere gvrige medlemmer
(38 procent) end personaleledere (31 procent), at bdde arbejde og privatliver mest afgerende.
Kun fa i begge grupper angiver privatlivet alene som den primzere arsag.

Figur 23: Hvad oplever du som mest afggrende for, at du oplever stresssymptomer?
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Kilde: DM'’s arbejdsmiljgundersagelse 2024. Kun medlemmer, der inden for den seneste maned har oplevet sympto-
mer, som ofte forbindes med stress.
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8. Tilfredshed med det psykiske arbejdsmiljg

Jobtilfredsheden er generelt hgjere blandt personaleledere end blandt gvrige medlemmer.
79 procent af personalelederne er alt i alt tilfredse med deres job, mens det samme gaelder
for 72 procent af de gvrige medlemmer. Det er szrligt en starre andel af personalelederne,
som er helt enige i udsagnet og dermed udviser en meget hgj tilfredshed med deres job.

Figur 24: Jeg er alt i alt tilfreds med mit job.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

Blandt personalelederne angiver 70 procent, at de alt i alt synes, at der er et godt psykisk ar-
bejdsmiljg pa deres arbejdsplads. Dette er lavere for de gvrige medlemmer, hvor 57 procent

er enige.

Figur 25: Jeg synes alt i alt, at der er et godt psykisk arbejdsmilje p4 min nuverende

arbejdsplads.
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.
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11 procent af personalelederne angiver, at de er bekymret for at miste deres job. Andelen er

hajere blandt de avrige medlemmer, hvor 21 procent angiver dette.

Figur 26: Jeg er bekymret for at miste mit job.
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersegelse 2024.
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9. Jobsggning og arbejdstid

Omtrent lige mange personaleledere og gvrige medlemmer har sagt job inden for de seneste
fire uger, hvor 13 procent af lederne og 14 procent af de gvrige medlemmer angiver, atde har
gjort det.

Figur 27: Har du sggt job inden for de seneste fire uger?
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Kilde: DM's arbejdsmiljpundersegelse 2024.

Personaleledere arbejder i gennemsnit 44,1 timer om ugen, mens gvrige medlemmer i gen-
nemsnit arbejder 39 timer om ugen.

Figur 28: Hvis du tenker tilbage pa de seneste to uger, hvor mange timer har du i
gennemsnit arbejdet om ugen (inklusiv frokost)?
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.
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Ser man pa personaleledernes arbejdsomrade, har personaleledere i selvejende institutioner
den hgjeste gennemsnitlige ugentlige arbejdstid med 45,7 timer.

Figur 29: Hvis du teenker tilbage pa de seneste to uger, hvor mange timer har du i
gennemsnit arbejdet om ugen (inklusiv frokost)?
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.

Personaleledere erilidt lavere grad tilfredse med deres gennemsnitlige arbejdstid end gvrige
medlemmer. 59 procent af de gvrige medlemmer angiver tilfredshed sammenlignet med 53
procent af lederne. Samtidig ensker 40 procent af personalelederne at arbejde feerre timer,
mens det samme gaelder for 30 procent af de gvrige medlemmer.

Figur 30: Er du tilfreds med antallet af timer, du gennemsnitligt bruger pa at

arbejde?
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Kilde: DM's arbejdsmiljsundersegelse 2024.
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10. Opsamling

Analysen viser, hvordan personaleledere og gvrige medlemmer bade deler og adskiller sig i
deres oplevelse af det psykiske arbejdsmilje. Det fzlgende afsnit samler de vigtigste konklusi-
oner og peger pa mulige forklaringer.

Personaleledere oplever et stgrre arbejdspres end gvrige medlemmer. De arbejderi gennem-
snit fem timer mere om ugen, og en starre andel angiver, at arbejdet draener dem for energi
og pavirker deres privatliv negativt. Over en tredjedel af personalelederne har en chef, der
forventer, at de er tilgeengelige uden for arbejdstiden. En forventning, som i langt mindre grad
rettes mod @vrige medarbejdere. Det peger pa en ledelsesrolle, der ikke blot er tidskreevende,
men ogsa griber ind i balancen mellem arbejde og privatliv.

Pa trods af det hgjere arbejdspres har cirka samme andel af personaleledere og @vrige med-
lemmer oplevet stresssymptomer inden for den seneste maned. Der er dog forskelle i, hvordan
personaleledere og evrige medlemmer opfatter stress og stresshandtering pa arbejdsplad-
sen. En starre andel af personaleledere end gvrige medlemmer peger pa arbejdet som den
primeere arsag til deres stress, hvilket tyder pa en teettere kobling mellem lederrollen og be-
lastningen. Samtidig er gruppen af personaleledere mere delt i vurderingen af, om der ggres
nok for at forebygge stress, mens de gvrige medlemmer i hgjere grad udtrykker klar uenighed.
Det er derfor ogsa blandt de gvrige medlemmer, at en stgrre andel oplever arbejdspladsen
som praeget af stress. Disse forskelle kan afspejle positioner i organisationen. Mens persona-
leledere har starre indflydelse pa deres arbejdssituation, oplever gvrige medarbejdere mulig-
vis stress som noget mere strukturelt og vanskeligt at pavirke.

Generelt vurderer personaleledere det psykiske arbejdsmiljg mere positivt end @vrige med-
lemmer og har en hgjere samlet jobtilfredshed. De oplever starre anerkendelse, bedre kolle-
gialt samarbejde og mere abenhed om psykiske arbejdsmiljgproblemer. De oplever ogsa, at
medarbejdere bliver inddraget i beslutninger om forandringer samt sterre tillid til ledelsen. En
oplevelse, som de gvrige medarbejdere ikke i lige sa hgj grad deler. Ligesom ved stressfore-
byggelse, er personaleledere i hgjere grad med til selv at forme rammerne for arbejdsmiljzet
gennem ledelsesprocesser, der bergrer det psykiske arbejdsmilje. De har dermed bade starre
indflydelse og bedre indsigt i, hvad der gares. Det kan muligvis give personaleledere et andet
perspektiv pa deres psykiske arbejdsmiljg end gvrige medlemmer.

Naesten alle personaleledere er enige om, at det psykiske arbejdsmiljz er et ledelsesansvar,
men samtidig angiver de, at det er vanskeligere at handtere det end det fysiske arbejdsmilje.
Det vidner om en ansvarlighed, men ogsa en mulig forklaring pa, hvorfor det psykiske arbejds-
miljo ikke opleves lige sa positivt af de gvrige medlemmer. Personaleledere befinder sigi en
kompleks rolle, hvor de bade oplever et hgjt arbejdspres uden at have tilstraekkelig tid til deres
arbejdsopgaver, men ogsa har ansvaret for at sikre et godt psykisk arbejdsmilje for andre.
Selvom mange personaleledere vurderer, at de er fagligt kleedt pa til opgaven, tyder noget p3,
at der forsat er udfordringer i at omsaette dette ansvar til oplevede forbedringer i praksis.
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Sadan har vi gjort

Analysen bygger pa data fra DM's Arbejdsmiljgundersegelse 2024.

Spergeskemaundersggelsen blev sendt ud til 49.003 DM-medlemmer i beskeeftigelse.
Heraf har 6.039 besvaret undersggelsen, hvilket giver en responsrate pa 12 procent.
Medlemmerne har kunnet besvare undersggelsen i perioden 14. november 2024 til 6.
december 2024.

Respondenterne er i gennemsnit lidt eldre end gennemsnittet for de beskaeftigede
DM-medlemmer. Der er samtidig en smule overrepraesentation af kvinder blandt re-
spondenterne, mens medlemmer med en humanistisk uddannelse er en smule under-
repraesenterede. Fordelingen pa tvaers af regioner er sammenligneligt med de beskaef-
tigede medlemmer.

| denne analyse defineres personaleledere som de respondenter, der til spagrgsmalet
"Er du leder?" har svaret "Personaleleder”. | Arbejdsmiljgundersggelsen har 459 re-
spondenter angivet, at de er personaleledere, hvilket svarer til 7,6 procent af det sam-
lede antal respondenter.
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