7
DM - Dansk Magisterforening .

LONFORHANDLINGER
Best practice







Lonforhandlinger
Best practice




DM - DANSK MAGISTERFORENING - LONFORHANDLINGER

4 INDHOLD

Indhold

BEST PRACTICE

7 INDLEDNING

9 FORHANDLINGS- OG AFTALERET
Special- og chefkonsulenter i staten

e Special-og chefkonsulenter i
kommuner og regioner

* Forsgg med individuelle
lgnforhandlingeristaten

e Aftaler om frit organisationsvalg

13 FORBEREDELSEN

* Drgftelse i klubben

* Abenhed om Igndannelsen

e Indsamling af forslag til nye tilleg

e Aftal procedurer for forhandlingerne

e Lgnstatistik og anden Igninformation

e Arbejdspladsens lgnpolitik

e DM Offentligs Ignpolitik

e Afstem forventninger

e BAF (Bedste Alternativ til en
Forhandlingslgsning)

e Deuformelle kontakter

e Forstd modpartens udgangspunkt

e Lgn skal pa dagsordenen oftere end
ved den drlige Ignforhandling

e Ambitigse og realistiske udspil

e Udveksl udspil inden forhandlingen

e Brug klubbestyrelsen og suppleanten
aktivt

e Ligelgn

Ver flere til forhandlingen

Hav tid nok til forhandlingen

Kan modparten indgd endelig aftale?
Kender modparten dine kolleger?
Skab et felles fundament for
forhandlingen

Udvid forhandlingsrummet

Lad vere med at lzgge en ramme for
forhandlingen

Parker uenigheder i stedet for at hange
fastidem

Bidrag til et godt forhandlingsklima
Stil spgrgsmal og lyt til forklaringerne
Ver tydelig og spgrg ind, hvis
modparten er utydelig

Tag styringen i forhandlingen -
opsummer Igbende

Ga efter bolden - ikke manden

Ver vedholdende uden at vaere
aggressiv

Vis glede for resultater og kvitter for
dem

Brug afbrydelser og pauser aktivt
Hvis | ikke kan blive enige
Faseforhandling

Positiv forhandlingsvilje
Maglingsmade



DM - DANSK MAGISTERFORENING - LONFORHANDLINGER - BEST PRACTICE

INDHOLD 5

31 OPFOLGNING PA FORHANDLINGEN 43 BILAG

e Aftal offentligggrelse * Bilag1-Tjekliste

e Giv forklaringer og peg fremad * Bilag 2 - Det lokale gkonomiske

e Evaluer sammen med modparten raderum

e Sefrem mod naste forhandling e Bilag 3 - Flles erklering om nye
lgnsystemer

35 e Bilag 4 - Forslag til skema til at

e Det gkonomiske grundlag indhente nye tilleg

e Overordnet e Bilag5-Links

* Det lokale gkonomiske raderum

e Staten

e Ledelsen skal informere

e Kommuner og regioner

e Information og drgftelse af
budgetforhold




Pjecen er tnkt som et vaerktgj og til
inspiration til tillidsrepraesentanter
ved forberedelsen og gennemfgrslen
af lgnforhandlingerne.
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Indledning

Lgnforhandlingerne pd det offentlige om-
rade er meget forskellige: Aftalegrundlaget
mellem det statslige, det kommunale og
det regionale omrdde er forskelligt. Der er
forskelle i det gkonomiske grundlag og i,
hvor store enheder, der forhandles for og
i. Der er forskel i Ignniveauerne, og der er
forskel i forhandlingskulturerne.

Alligevel har DM Offentligs bestyrelse
med denne pjece valgt at sette fokus pa
Best Practice inden for Ignforhandlinger i
det offentlige. Det vil sige, den made for-
handlingerne bedst muligt kan gribes an
pa for at nd resultater.

Indholdet i pjecen bygger pa erfaringer
fralgnforhandlinger bredt. Der er tale
om generelle betragtninger og erfaringer,
som selvfglgelig skal ses i en lokal sam-
menhang. Nogle af betragtningerne kan
mdske virke banale - iseer for den erfarne
forhandler. Men de er t&nkt som en brut-
toliste, hvor enkeltpunkter vil vaere mere
relevante for nogle end for andre.

Pjecen er tenkt som et vaerktgj og til
inspiration til tillidsrepraesentanter ved
forberedelsen og gennemfgrslen af lgn-
forhandlingerne. Der er ikke tale om en
oplistning af krav, som tillidsreprasentan-
ten skal opfylde. DM Offentligs bestyrelse
anerkender, at der - selv med den bedste
forberedelse - er situationer, hvor der ikke

kan opnas et resultat, som man synes er
tilfredsstillende.

Pjecens fokus er pa de darlige Ignfor-
handlinger. Men mange af betragtnin-
gerne gor sig ogsa geeldende for forhand-
lingeriforbindelse med nyansattelser
eller vaesentlige stillings@ndringer. Serligt
afsnittet om selve forhandlingen er rele-
vant, ogsd nar du som tillidsreprasentant
forhandler for enkeltpersoner.

Pjecen indledes med en kort redeggrel-
se for forhandlings- og aftaleretforholdene
efterfulgt af fire hovedafsnit:

* Forberedelsen

* Selve forhandlingen

* Opf@lgningen

* Det gkonomiske grundlag.

Der henvises Igbende til aftalegrundlaget
for forhandlingerne. Aftalegrundlaget -
overenskomster og andre aftaler - findes
pa DM’s hjemmeside www.dm.dk under
“Lgn og ansaettelse”, velg “Love, overens-
komster og aftaler” Pjecen slutter med en
tjekliste, gengivelse af to centrale papirer
for den lokale Igndannelse samt et forslag
til skema, som kan bruges til at indhente
forslag til tilleg fra medlemmerne.

DM Offentligs bestyrelse
Januar 2012
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Forhandlings-
og aftaleret

Overaltidet offentlige er det de faglige
organisationer, som har retten til at for-
handle og indgd aftaler om Ign.

Aftaler om Ign skal derfor indgds med
de faglige organisationer. Er der en til-
lidsrepraesentant pa arbejdspladsen, er
vedkommende den lokale reprasentant
for organisationen og som sadan den, som
forhandler og indgar aftale om Ign for
medlemmerne. Hvilke organisationer, der
forhandler for hvilke medlemmer fremgar
af bilag til AC-overenskomsterne.

Der er dog visse undtagelser fra dette
udgangspunkt:

Special- og chefkonsulenter i staten
Special- og chefkonsulenter forhandler
som udgangspunkt selv, men kan overgive
forhandlingen til eller lade sig bista af
tillidsreprasentanten. Er der tale om chef-

konsulenter med ledelsesansvar for andre
AC’ere, skal tillidsrepraesentanten imidler-
tid have en eksplicit aftale med og bemyn-
digelse fra DM for at forhandle for dem.

Forhandlingsresultater skal indsendes
til DM. Hvis DM ikke reagerer over for ar-
bejdsgiveren inden for syv dage fra modta-
gelsen af forhandlingsresultatet, betragtes
resultatet som endeligt godkendt. Er der
en tillidsrepreesentant pa arbejdspladsen,
kan det aftales, at forhandlingsresulta-
terne sendes til tillidsrepraesentanten og
ikke til DM.

Bemark at aftale om oprettelsen af stil-
linger som special- og chefkonsulent altid
skalindgds med den forhandlingsberet-
tigede organisation og dermed med den
lokale tillidsrepreesentant, nar der er en
sadan.
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I staten er det muligt — som forsog —
at indga aftale om at forhandle lon
individuelt. En sidan aftale skal
indgas med tillidsrepraesentanten
og endeligt godkendes af DM

Special- og chefkonsulenter

i kommuner og regioner
Tillidsrepraesentanten forhandler som
udgangspunkt for special- og chefkonsu-
lenter i kommuner og regioner. Det er dog
muligt at indgd aftale om, at special- og
chefkonsulenter - som forsgg - selv for-
handler Ign. Aftale om sadanne forsgg skal
indgas med tillidsreprasentanten.

Det er kommunerne og regionerne, som
beslutter, om der skal oprettes stillinger
som special- og chefkonsulent. Selv om til-
lidsreprasentanten bade kan og bgr fore-
sld oprettelse af sddanne stillinger, skal
det altsd ikke aftales.

Forsgg med individuelle
Ignforhandlinger i staten
| staten er det muligt - som forsgg - at
indgd aftale om at forhandle Ign individu-
elt. En sadan aftale skal indgds med tillids-
repraesentanten og endeligt godkendes af
DM.

En sadan aftale skal indgds med tillids-
representanten og endeligt godkendes af

DM Overvejer din arbejdsplads at indga sa-

danne forsgg, bgr du kontakte DM, inden
duindleder drgftelser med ledelsen.

DM har ogsd udarbejdet en vejledning
om forsggsordningen, som du kan finde pa
dm.dk (du finder et link i bilag 5, bagerst i
pjecen).

Aftaler om frit organisationsvalg
DM har indgdet aftale om frit organisati-
onsvalg med DJ@F, IDA, Forbundet Kom-
munikation og Sprog, samt Bibliotekar-
forbundet. Det betyder, at forhand-
lings- og aftaleretten (sd lenge fritvalgs-
aftalerne gelder) fglger medlemmet.
En DM-tillidsrepraesentant kan derfor fx
forhandle for en cand.ling.merc, som har
meldtsigind i DM, selvom det af bilaget
til overenskomsten fremgar, at det er
Forbundet Kommunikation og Sprog, som
er aftale- og forhandlingsberettiget.
Ledelsen kan i givet fald kreeve doku-
mentation for, at vedkommende er med-
lem af en anden fagforening end den, som
er aftale- og forhandlingsberettiget efter
overenskomsten.






Lgn kan af nogle opfattes som et gmtdleligt
emne, som man gerne vil holde mellem sig
selv og tillidsrepraesentanten. Men du bgr
arbejde for fuld dbenhed om Ignnen, da viden
om andres lgn og tilleg giver en rekke fordele
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Forberedelsen

En Ignforhandling begynder l&nge inden,

| setter jer til forhandlingsbordet. Det er
derfor ogsd inden selve forhandlingen, at
du legger grundlaget for en god forhand-
ling. En god forberedelse giver dig ogsa
storre sikkerhed og mulighed for at ma-
ngvrere under selve forhandlingen. Med en
god forberedelse er du allerede halvt i mal.

Droftelse i klubben

Sgrg for at den kommende lgnforhandling
drgftes grundigt i klubben: Er der falles
prioriteringer, s@rlige indsatsomrader el-
ler skaevheder, der bgr rettes op? Fremlaeg
dokumentation for Ignniveauer, Ignudvik-
ling og sd videre. Redeggr for det gkono-
miske grundlag for forhandlingen og mel-
dinger, du allerede har faet fra ledelsen.
Sgrg for at proceduren for forhandlingen
stdr klart for alle, og kom gerne med dit
bud pd et realistisk forhandlingsresultat.
Et serligt punkt, | bgr drgfte i klubben, er
dbenhed om Ign.

Abenhed om lgndannelsen

Lgn kan af nogle opfattes som et gmtdle-

ligt emne, som man gerne vil holde mellem

sig selv og tillidsreprasentanten. Men du

bgr arbejde for fuld dbenhed om Ignnen,

daviden om andres Ign og tilleg giver en

rekke fordele:

e Den enkelte far et bedre grundlag for
atvurdere og argumentere for egen Ign

» Abenhed modvirker subjektivitet i lgn-
dannelsen

= Abenhed fremmer ligelgn.

| sidste ende er der abenhed om Ign i den
offentlige sektor, idet offentligt ansattes
lgnforhold, ifélge offentlighedsloven, er

undergivet aktindsigt.

Abenheden bgr omfatte bade enkelt-
personers Ign, herunder begrundelser for
tilleeg og relevante Ignstatistikker. Disse
oplysninger bgr altsa gives til medlem-
merne som en del af forberedelsen til for-
handlingen.
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Indsamling af forslag til nye tilleg
Indsamlingen af forslag til nye tilleg bgr
vaere afstemt tids- og indholdsmassigt i
forhold til de procedurer for forhandlin-
gen, som er aftalt med ledelsen. Du kan
bruge skemaer, som medlemmerne udfyl-
der og sender til dig. Forslag bgr altid vaere
velargumenterede, og det bgr fremgd, om
den enkelte allerede har drgftet lgn med
sin umiddelbare leder.

Forslag bgr vaere sati forhold til den
lokale Ignpolitik, klubbens fzlles priorite-
ringer og/eller prioriteringer, der allerede
er aftalt med ledelsen.

Nogle arbejdspladser benytter et sy-
stem, hvor den enkelte ogsd sender sit
forslag om nye tilleg til sin umiddelbare

LONFORHANDLINGER

BEST PRACTICE

leder samtidig med, at det sendes til tillids-
repraesentanten. Dette kan generelt ikke
anbefales, da det reducerer tillidsrepree-
sentantens mangvremuligheder. Men det
bgr sta den enkeltes nermeste leder klart,
hvilke medarbejdere, der forventer nye til-
lzzg med henvisning til funktioner og/eller
kvalifikationer.

DM har lavet et skema, som du kan
bruge til at indsamle forslag til tilleg. Ske-
maet finder du sidst i pjecen som bilag 4.

Aftal procedurer for forhandlingerne

| de offentlige overenskomster (den statsli-

ge overenskomsts bilag 8, den kommunale

overenskomsts § 10, stk. 5 og den regionale

overenskomsts § 9, stk. 4) er det - uden

at det er en egentlig pligt - forudsat, at

der aftales tidsfrister og procedurer for

de arlige, lokale lgnforhandlinger. Det er

altid en god idé at indga sadanne aftaler,

som typisk omfatter alle eller flere af AC-

organisationerne.
Procedurerne bgr indeholde:

e Tidsfrister for udveksling af forslag

e Terminer for afholdelse af selve for-
handlingerne

e Tidspunktet for, hvorndr lgnstignin-
gerne treder i kraft med mindre andet
aftales konkret

* Bestemmelser om, hvordan forhand-
lingsresultatet offentligga@res

° Enbestemmelse om, at forhandlingen
evalueres i fellesskab.



Endelig bgr proceduren indeholde beskri-
velse af, hvilke lgnoplysninger og lgnstati-
stikker, der, som minimum, skal foreligge

inden forhandlingen og dato for, hvarnar

oplysningerne skal foreligge.

Lonstatistik og anden Igninformation
Lgnstatistik og lgninformation er en me-
getvigtig del af forberedelsen, og det er
vigtigt, at informationen er felles. Det vil
sige, at tillidsrepraesentanten og ledelsen
har de samme informationer.

Pa det statslige omrade er det ikke
fastsat ngjagtigt, hvilke Ignstatistiske
oplysninger, der skal foreligge fgr forhand-
lingen. Men det er i overenskomstens bilag
8, afsnit 2 anfa@rt, at “det er et element i
en god lokal proces, at de lokale parter
er i besiddelse af relevant Ignstatistisk
materiale, sd forhandlingerne kan tage
udgangspunkt i et kendt, flles grundlag.
Dette kan fx vaere oplysning om Ignniveau,

Ignudvikling samt om den lokale tillgsan-
vendelse/fordeling, kombineret med oplys-

ninger om kgn og anciennitet.”

I kommunerne gelder Aftale om stati-
stikgrundlag for de lokale Ignforhandlin-
ger. Her fremgdr det blandt andet, at kom-
munen skal fremlegge en rekke nermere
angivne Ignstatistikker, herunder statistik
opdelt pd personale- og stillingskategori,
Ignudviklingen fordelt pd basislgn og til-
leg, og at der skal vare en opdeling pa
kan.

\GISTERFORE NG - LONFOR

A\NDLINGE

FORBEREDELSEN 15

BEST PRACTICE

Pa det regionale omrade geelder ogsa
en Aftale om statistikgrundlag for de
lokale Ignforhandlinger. Men her er de
oplysninger, som arbejdsgiveren skal frem-
lz2gge mere omfangsrige, og det fremgar,
at oplysningerne skal gives pa det niveau,
der forhandles. Det er dermed ikke til-
straekkeligt blot at give oplysningerne pa
regionsniveau.

Nar man bruger statistikker, er det vig-
tigt bdde at se pd sin egen arbejdsplads
og se ud over den. Det er derfor ogsa af-
ggrende at inddrage flere statistikker end
dem, arbejdsgiveren fremlaegger. Du finder
blandt andet Ignstatistikker pd DM’s hjem-
meside og Danmarks Statistik. Links til de
forskellige statistikker star i bilag s.

Lgnstatistikkerne er ogsa afggrende for
atopdage og imgdega ligelgnsproblema-
tikker, og derfor skal statistikker generelt
vare opdelt pa kgn.

Arbejdspladsens lgnpolitik

Pa langt de fleste arbejdspladser er der
vedtaget en Ignpolitik. Lgnpolitikken er
ikke aftalestof og kan i sidste ende vaere
besluttet af ledelsen. Det er dog et emne,
som skal drgftes i SU/MED, og oftest er
lgnpolitikken vedtaget her. Lgnpolitikken
bgr under alle omstaendigheder bruges ak-
tivt, ndr du forbereder dig til lanforhand-
lingerne, sd forslag og argumenter i videst
muligt omfang haegtes op pa politikken.
Var opmarksom pd, at Ignpolitikkerne,
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Det er vigtigt, at du afstemmer

dit bagland. Du ber have ambitiose,
og det skal ga igen i dit bagland.
med medlemmerne bade vare
imodega forventninger,

som typisk daekker store omrdder, er af en
overordnet karakter og derfor skal udfyl-

des og konkretiseres. Det bgr ske op mod

de drlige Ignforhandlinger.

DM Offentligs lgnpolitik
DM Offentligs bestyrelse har vedtaget en
Ignpolitik, som angiver hvilke minimums-
lgnniveauer, der bgr arbejdes for. De lokale
lgnforhandlinger bgr tage udgangspunkt i
denne politik, selvom der er store variatio-
neride lokale Ignniveauer. Link til lanpoli-
tikken star i bilag 5.

Vaer ogsa opmarksom pd, at det er en
integreret del af Ignpolitikken, at du skal
arbejde for ligelgn.

Afstem forventninger
Det er vigtigt, at du afstemmer forventnin-
gerne til Ignforhandlingen i dit bagland.

Som navnt nedenfor, bgr du have ambitig-
se, men realistiske mal for forhandlingen,
og det skal ga igen i dit bagland. Derfor
md du i din kommunikation med medlem-
merne bade vare ambitigs pd deres vegne,
men ogsa imgdega forventninger, du vur-
derer som urealistiske.

Dette er ngdvendigt, for at et godt for-
handlingsresultat rent faktisk bliver mod-
taget som et godt og positivt resultat.

BAF (Bedste Alternativ til en
Forhandlingslgsning)

Pa forhdnd bgr du have gjort op med dig
selv, hvad alternativet til en forhandlings-
Igsning vil vaere. Dette er grundlaget for,
at du ikke i forhandlingen bliver presset
ud i forhandlingsresultater, som du ikke
kan std inde for, og baglandet ikke kan ac-
ceptere.
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forventningerne til lonforhandlingen i
men realistiske mal for forhandlingen,
Derfor ma du i din kommunikation
ambitios pa deres vegne, men ogsa

du vurderer som urealistiske

Der er to alternativer: Enten at der ikke
indgds aftale om ydelse af tilleg overhove-
det, eller at forhandlingerne viderefgres i
faseforhandlingssystemet (dette er beskre-
vet i statsoverenskomstens bilag 8, afsnit
I, punkt B, den kommunale overenskomst
§ 11, stk. 2 og den regionale overenskomsts
§ 10, stk. 2). Se ogsa nedenfor.

Billedet er dog mere kompliceret end
som sd, nar du forhandler for en medarbej-
dergruppe, da man ma se pa hele “pakken”.
Altsd veje de tilleg, man er kommet igen-
nem med op mod de tilleeg, man ikke har
kunnet opna enighed om. Du mad derfor
ogsa pa forhand have gjort op med dig
selv, hvilke prioriterer, der er afggrende
fordig at komme igennem med. Dette
bliver grundlaget for at vurdere, om du vil
afslutte forhandlingen, eller om den skal
viderefgres.

De uformelle kontakter

Jo stgrre kendskab du har til din modpart, jo
bedre. For det er nemmere at forberede dig
og lzgge linjer for selve forhandlingen, hvis
du kender modparten. Derfor er det vigtigt
at pleje de uformelle kontakter til ledelsen.
Det glder selvfglgelig helt generelt. Spe-
cieltiforhold til den arlige Ignforhandling
gelder det om at kommunikere dine for-
ventninger til forhandlingen. Om der er ser-
lige prioriteringer, du regner med at have
med ved forhandlingsbordet, og om der er
serlige forhold i dit bagland, der bgr tages
hensyn til. Og du bgr sgge at fa en fornem-
melse af de samme ting hos modparten.

Pa denne mdde vil | allerede have
narmet jer hinanden, nar I nar til forhand-
lingsbordet, og dermed forhdbentlig ogsa
nd et bedre resultat. Og det sparer tid ved
selve forhandlingen.
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Lonforhandlingen gar lettere, hvis
forslag ikke kommer som en decideret
overraskelse. Derfor bor lon vere pa
dagsordenen mere end ¢n gang om
aret. Det geelder bade for tillids-
repraesentanten og for medlemmerne

Forstd modpartens udgangspunkt

Hvis man kender modpartens banehalvdel,
er det lettere at spille pd den. Og det gger
mulighederne for at tale til hinanden i
stedet for forbi hinanden. Det er ikke det
samme som, at du skal vare enig eller ac-
ceptere modpartens udgangspunkt. Tvart-
imod gger det din mulighed for at komme
omkring modpartens argumentation. Du
gor det ved at sparge, lytte og tolke - bdde
inden og under forhandlingen.

Len skal pa dagsordenen oftere

end ved den arlige lgnforhandling
Lenforhandlingen gar lettere, hvis forslag
ikke kommer som en decideret overra-
skelse. Derfor bgr Ign veere pa dagsorde-
nen mere end én gang om dret. Det gzlder
bade for tillidsreprasentanten og for med-
lemmerne.

For dig som tillidsrepresentant indebee-
rer det, at du med jevne mellemrum over-
for ledelsen bgr bringe ubalancer, serlige
problemstillinger og lignende pa banen.
Det kan ogsa veere en god idé at udlevere

Ignoplysninger og/eller Ignstatistikker,
som du stgder pd, og som vil veere en del
af en god argumentation, nar du nar til
Ignforhandlingen.

For medlemmerne indebarer det, at de
over for den umiddelbare leder skal synlig-
ggre deres indsats, resultater og kvalifi-
kationer og ggre lederen opmarksom pa
Ignforventningerne. Det skal dog fasthol-
des, bade over for medlemmer og ledelse,
at lgnforhandlinger, i overensstemmelse
med overenskomsten, kun kan finde sted
mellem tillidsreprasentanten og ledelsen.
Det betyder blandt andet, at ledelsen over
for den enkelte, udelukkende bgr forholde
sig til begrundelsen eller baggrunden for
Ignforventningerne og ikke gd ind i en for-
handling om, hvorvidt dette bgr udlgse et
tilleg pd det ene eller andet belgb. Disse
tilbagemeldinger er naturligvis vardifuld
information for tillidsrepraesentanten, nar
der skal forhandles.

Det handler om at varme op under le-
delsen.
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Nar du fremsender forslagene til tillaeg,
er det vigtigt, at de er ambitiose og
realistiske. Ambitiose betyder, at ambi-
tionerne skal vare sd hoje, at der er
noget at give af under forhandlingen.
Samtidig skal de vaere realistiske, da
urealistiske forslag svaekker din
trovaerdighed som forhandlingspart

Ambitigse og realistiske udspil

Ndr du fremsender forslagene til tilleg, er
det vigtigt, at de er ambitigse og realisti-
ske. Ambitigse betyder, at ambitionerne
skal vaere sd hgje, at der er noget at give
af under forhandlingen. Det glder bade
enkeltforslag og den samlede pakke af
forslag. Samtidig skal de dog vere rea-
listiske, da urealistiske forslag svaekker
din trovaerdighed som forhandlingspart.
Det er naturligvis en harfin balance, hvor
der ikke er nogen facitliste. Men du finder
balancen ved at have velargumenterede
forslag, som bade tager hensyn til lokale
forhold, sammenligninger pa tvars af ar-
bejdspladsen regionalt og pa landsplan og
tager udgangspunkt i, at der skal vaere en
Igbende Ignudvikling for de ansatte.

Udveksl udspil inden forhandlingen
Forslag bgr altid veere udvekslet pa for-
hand og vare fulgt af argumenter. Det gi-

ver bdde mulighed for at forberede sig og
skaber mere ro i forhandlingen, end hvis
man fgrst stifter bekendtskab med mod-
partens forslag ved selve forhandlingsbor-
det. Udvekslingen bgr ske i sd god tid fgr
forhandlingen, at der er tid til at satte sig
grundigt ind i modpartens forslag og ar-
gumenter, legge en strategi og fastlegge
eller justere sit BAF.

Forslag, du har modtaget fra ledelsen,
skal ikke vendes med klubben, men ligger
inden for det forhandlingsrum, som du og
ledelsen har.

Brug klubbestyrelsen

og suppleanten aktivt

Lgnforhandlinger kan vaere en omfangsrig
opgave. Har du en klubbestyrelse og/eller

en suppleant, sd inddrag dem aktivt. I kan

fordele rollerne, sd | fx koncentrerer jer om
forskellige grupper af medlemmer, forskel-
lige fysiske lokaliteter, deler indsamling af
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forslag og selve forhandlingen op, fordeler
regnearbejdet eller andet. Og | kan med
fordel lave et forhandlingsspil, hvor I skif-
tes til at veere modparten for at afprgve
argumenter, strategier og sd videre.

Ligelgn

Ligelgn er lige Ign for arbejde af samme

vardi. Det er helt centralt for DM og DM

Offentlig, at der skal vaere ligelgn. Arbejdet

for ligelgn betyder blandt andet, at:

* Lgnstatistikker altid bgr vaere kgnsop-
delte

* Dokumenterede Ignforskelle mellem
kgnnene skal bruges aktivtilgnfor-
handlingerne, og det ma vare ledelsens
forpligtelse at begrunde disse forskelle

- kan vare skave over for det ene kgn
(sdkaldt “kgnsmainstreaming”)

Der ggres en serlig indsats for at sikre,
at alle inddrages op mod Ignforhandlin-
gerne, og at du som tillidsreprasentant
aktivt opsgger medlemmer, hvis Ignni-
veau eller Ignudvikling er bagud

Man husker de medlemmer, som er vaek
fra arbejdspladsen pa grund af barsel.

I den forbindelse kan der ogsd peges
pa, at der ved OK-08 i kommuner og
regioner blev indfgrt en serlig forhand-
lingsadgang i forbindelse med tilba-
gevenden fra barsel (den kommunale
overenskomst § 10, stk. 5, den regionale
overenskomst § 9, stk. 5).

* Begrundelser for tillzeg - bade i for- DM har lavet en redskabskasse, som skal
handsaftaler ogi aftaler om tilleeg til stgtte tillidsrepraesentanternes ligelgnsar-
enkeltpersoner - skal vare kgnsneu- bejde. Link til redskabskassen star i bilag 5.

trale. Det bgr undersgges, om tillegs-
begrundelser - aktuelt eller potentielt






\GISTERFORE NG - LONFORHANDLINGE BES

23

En god forhandling er karakteriseret ved
en god proces, hvor begge parter er tilfred-
se med resultatet. Det er klart, at der er
tale om modparter med forskellige interes-
ser. Men har man respekt for de forskellige
udgangspunkter, kan der skabes grundlag
for feelles Igsninger.

Ver flere til forhandlingen

Det er en afgjort fordel at vaere mere end
én med til forhandlingen. Det er derfor
ogsd en klar anbefaling, at du tager en
suppleant, en anden tillidsreprasentant
eller et klubbestyrelsesmedlem med til
forhandlingen, hvis du overhovedet har
mulighed for det. Det ggr det muligt for jer
at aftale forskellige roller, fx at én forhand-
ler og en anden observerer, skriver ned og
samler op, eller at | kan varetage forhand-

lingen for hver jeres gruppe af medlem-
mer. Og det giver tryghed i forhandlingen.

Hav tid nok til forhandlingen

En forceret forhandling er sjeldent en god
forhandling. Aftal derfor med modparten,
hvor meget tid | regner med at bruge og af-
tal eventuelt pd forhdand et mgdetidspunkt
til, hvis I skulle komme til at overskride
den afsatte tid. Det kan ogsd veere en god
idé at aftale et forhandlingsforlgb med
flere forhandlinger.

Vurderer du under forhandlingen, at |
naeppe kan blive ferdige, skal du tage an-
svar for processen ved at tage spgrgsmadlet
om et nyt m@detidspunkt op, hvor I kan
genoptage forhandlingen. Ogsa selvom
der stadig er én time til det planlagte slut-
tidspunkt.



Kan modparten indga endelig aftale?

Har du mulighed for det, bgr du sikre dig,
at den du forhandler med, ogsd kan indga
en endelig aftale. Det er imidlertid ikke
altid sadan. Nogle gange forhandles der
med en leder, som efterfglgende skal have
resultatet godkendt, fx af den centrale
personaleafdeling. Det er vigtigt at vide,
fordi det betyder, at du sd ikke bgr give dig
for meget i forhold til modpartens priori-
teter, fgr du ved, om dine egne prioriteter
kommer igennem hos den endelige beslut-
ningstager.

Kender modparten dine kolleger?
Forhandlingerne kan @ndre karakter efter,
om modparten kender dem, der forhand-
les for - altsd dine medlemmer. Forhandler
du med den umiddelbare leder, kender
vedkommende medlemmerne, og forhand-
lingen kan blive meget detaljeret argu-
menterende. Hvis du omvendt forhandler
med en central personaleafdeling, kender
de ikke dem, der forhandles for, og deres
argumenter er oftest meget generelle og
mere principielle. Det bgr du forberede dig
pa.

Forhandler du med den umiddelbare
leder, bgr du matche detailkendskabet, fx
ved at tage et klubbestyrelsesmedlem, der
arbejder i afdelingen, med til forhandlin-
gen. Er der tale om den centrale personale-
afdeling, bgr du fremsende forslag i ekstra
god tid inden forhandlingen, sa de har tid
til at forhgre sig i deres bagland - altsa
hos de umiddelbare ledere.

STERFORENING ONFORHANDLINGER

Skab et falles

fundament for forhandlingen

Start forhandlingen med at traekke de sto-
re linjer op, fremlagge principper og over-
ordnede behov og betragtninger. Spgrg til
det samme hos modparten og lyt godt til
de kernebudskaber, ledelsen kommer med.
Det skaber rammer for forhandlingen og
en falles forstaelse for det forhandlings-
landskab, | befinder jeri. Og det giver dig
mulighed for at finjustere din egen argu-
mentation, nar | kommer til de enkelte
forslag. Start aldrig lige pd og hardt med
de enkelte forslag fra en ende af.

Udvid forhandlingsrummet

I en forhandling stgder man stort set altid
pa et eller flere nej’er. Nar du mgder et nej,
erdetvigtigt, at du ikke bare argumente-
rer uendret videre, da det tr&ngerjeropi
en krog. Spgrg i stedet ind til baggrunden
for nej’et og foresld alternativer og/eller
inddrag andre forhold. Du kan fx foresla et
andet ikrafttredelsestidspunkt, et alter-
nativt tilleg, en optrapning af tillegsstar-
relsen eller noget helt tredje, hvis det er
relevant.

Det kan ogsd vaere en god idé at se
fremad i stedet for at henge fastien
uenighed. Hvis ledelsen afviser argumen-
ter for tilleg/tillegsstigninger, er det en
god idé at spgrge ind til, hvad ledelsen, sd
mener, bgr udlgse tilleg. Dette bgr | bruge
til at se fremad. | kan - som kompromis -
se frem til den naste Ignforhandling og
sikre tilsagn om, at der ydes tillag naste



gang, det er muligt, hvis specifikke betin-
gelser er opfyldt og sd videre.

Lad vaere med at l2gge
en ramme for forhandlingen
Det kan virke besnarende at drgfte
hvor mange penge, der er til rddighed at
forhandle om. Pd sin vis kan det ggre for-
handlingen lettere. Der ma dog kraftigt
advares mod at acceptere en ramme for
forhandlingen.

Som det fremgdr af det sidste afsnit
i pjecen om det gkonomiske grundlag,
er der ikke nogen pulje eller pd forhdnd
fastsat en mangde midler til rddighed for
forhandlingen. Der forhandles inden for et
budget. At acceptere en gkonomisk ramme
for forhandlingen er derfor det samme
som at acceptere en begransning, som
i sidste ende er besluttet af ledelsen. Og
hvorfor skulle | ggre det?

Hvis | far et udspil om midler til radig-
hed for forhandlingen, bgr | derfor notere
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jer det og afvise at gd ind i neermere drgf-
telser af det. | bgr under alle omstendig-
heder undlade at ggre det til et felles
grundlag for forhandlingen.

Pa samme made bgr | ikke acceptere
maksimale tillegsstgrrelser, faste fordelin-
ger mellem midlertidige og varige tilleg el-
ler faste fordelinger mellem funktions- og
kvalifikationstillzeg. Det m& komme an pa
forhandlingen og argumentationen i den-
ne forbindelse. Faste minimumstillaegs-
stgrrelser kan derimod vare en god idé.

Parker uenigheder i

stedet for at hange fasti dem

Kan | ikke komme videre med et konkret

punkt, sa parker netop dette, ga videre til

et andet og vend efterfglgende tilbage.
Det kan imidlertid meget hurtigt blive

svaert at bevare overblikket over den sam-

lede forhandling pd denne made. Ogsa

derfor er det en fordel at vaere flere med til

forhandlingen.



Bidrag til et godt forhandlingsklima
Det er et felles ansvar, at der er en god
stemning under forhandlingen. Var derfor
venlig og imgdekommende, hav et roligt,
men levende kropssprog og hold gjenkon-
takt med din modpart. Humor er heller
ikke af vejen.

Indled gerne med lidt smalltalk.

Stil spergsmal og lyt til forklaringerne
Gennem sp@rgsmadl far du vaerdifuld in-
formation om modpartens synspunkter,
strategi og mandat. Det er ogsd ved at
sp@rge, at du kan finde vej omkring et nej.
Brug derfor aktivt spgrgsmadl under for-
handlingen og Iyt ngje til svarene. Svarene
kan vaere afsettet for at fgre din egen ar-
gumentation videre.

Var tydelig og spgrgind,

hvis modparten er utydelig

Det er vigtigt, at du melder klart ud. Bade
fordi modparten jo gerne skulle forsta di-
ne forslag og argumenter, men ogsa fordi
utydelighed og vaeven kan opfattes som
usikkerhed eller ligefrem svaghed. Tydelig-
hed er naturligvis ogsa afggrende for, at
der efterfglgende ikke kommer usikkerhed
omkring jeres forhandlingsresultat.

Pa samme made, skal du sikre dig, at du
forstar modparten. Er han/hun utydelig,
ellererduitvivl om, hvad der menes, s
spgrg. Sparg hellere for meget end for lidt.

Tag styring i forhandlingen

- opsummer Igbende

At tage styring i forhandlingen betyder, at
man sikrer fremdriften, at man igangsat-

ter og afslutter drgftelsen af delemner, og
at man demonstrer overblik over forhand-
lingen. At tage styringen giver en psykolo-
gisk fordel. Det skal ikke udvikle sig til en

kamp om styringen. Men har du mulighed
for at tage den, er det en fordel.

En mdde at sikre styringen er ved at
vise, at man har kontrol over delelementer.
Det demonstrer man blandt andet ved Ig-
bende at opsummere:

Hvor langt | er ndet

Hvad | er blevet enige om

Hvad | har parkeret som en uenighed

Hvilke emner udestar.

Ga efter bolden - ikke manden

Iser over for vanskelige modparter, fx de
kroniske nej-sigere eller modparter, som
ikke udviser reel forhandlingsvilje, kan det
veere let at vise irritation, frustration eller
vrede. Og det kan vare berettiget. Du bgr
dog afholde dig fra at spille med pa denne
negative tilgang til forhandlingen. Undgad
at blive personlig. Udforsk i stedet argu-
menterne, spgrg ind til nej’ene og foresla
alternativer. Sig hvordan du opfatter situa-
tionen i stedet for, hvad du synes om mod-
parten og hans/hendes mdde at agere pd.
Alternativet er, at | optrapper en konflikt.
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Det er vigtigt, at du

ikke bare gentager din
argumentation, men sa
vidt muligt inddrager
nye vinkler og alternative
sammenligninger




Var vedholdende uden at vaere aggressiv
Som sagt bar du ikke tage et nej for et
nej. Derimod bgr du veere vedholdende og
insistere pd at drgfte de emner, som er pd
dagsordenen ordentligt igennem. Ndr du
g@r det, sd brug aktivt de elementer, som
ernevnt tidligere i pjecen:

Sparg

Afsgg alternativer

Parker uenigheder.

Det ervigtigt, at du ikke bare gentager din
argumentation, men sa vidt muligt inddra-
ger nye vinkler, alternative sammenlignin-
ger og sd videre.

Men du bgr selvfglgelig undga at frem-
std aggressiv. Det ggr du blandt andet
ved tydeligt at markere, at der er emner,
du ikke finder er belyst og ved at parkere
uenigheder.

Vis glade for resultater og kvittér for dem
Det er vigtigt, at du understgtter fremdrift
i forhandlingen ved tydeligt at vise glede
over og kvittere for (del-)resultater. Selv om
et delresultat “bare er rimeligt”, kan det
bare videre til det naste delresultat, at du
ikke tager det for givet, men ogsa viser til-
fredshed. Det afbalancerer ogsa forhand-
lingen og forhandlingsklimaet i forhold til
emner, | ikke kan blive enige om.

Brug afbrydelser og pauser aktivt

Der kan Igbende igennem forhandlingen
vaere behov for at samle op, tjekke oplys-
ninger, fd klaret hovedet eller maske fa
indhentet yderligere informationer. Det
kan ogsd vaere en god idé, at modparten

far tid til at teenke sig om. Foresla derfor
pauser - men naturligvis ikke sd mange, at
forhandlingen irealiteten afbrydes.

Hvis | ikke kan blive enige

I nogle situationer er det umuligt at na til
enighed. I sddanne tilfelde skal forhand-
lingerne muligvis viderefgres i andet regi.
Her er der tale om to principielt forskellige
muligheder: Faseforhandling og maglings-
mgde.

Faseforhandling
Begrebet faseforhandling kommer fra det
kommunale/regionale omrdde, men syste-
met er principielt det samme i staten.

Faseforhandling betyder, at man ind-
drager de centrale parter, nar man ikke kan
blive enige om et lokalt tilleg.

| kommuner og regioner betyder det i
fgrste omgang, at man tilkalder repraesen-
tanter fra henholdsvis DM og KL/Danske
Regioner, som deltager ved den nye efter-
fglgende lokale forhandling. Opnds der
fortsat ikke enighed, kan man kraeve, at
forhandlingen fortsaetter direkte mellem
DM og henholdsvis KL/Danske Regioner.
Bliver de heller ikke enige, kan forhandlin-
gen ikke viderefgres. Dog kan principielle
spgrgsmal vedrgrende forhandlingssyste-
met og/eller de generelle forudsatninger
for lokal aftale om tilleg viderefgres mel-
lem AC og KL/Danske Regioner. Var op-
marksom pd at der kan galde tidsfrister,
som skal overholdes, hvis forhandlingen
skal viderefgres.

| staten betyder det i fgrste omgang, at



man tilkalder repraesentanter fra DM og
ministeriet centralt, som deltager ved den
nye efterfglgende lokale forhandling. Bli-
ver man fortsat ikke enige, kan man krave,
at forhandlingen viderefgrt ved direkte
forhandling mellem

DM og Finansministeriet (Personale-
styrelsen). Bliver de heller ikke enige, kan
forhandlingen ikke viderefgres.

Det er vigtigt at understrege, at hvis |
agter atviderefgre en forhandling i fase-
systemet, bgr | ikke reducere pd kravene
ved den lokale forhandling. Baggrunden
er, at der sa vil vare mindre rum til at na
enlgsning i de viderefgrte forhandlinger.
Husk ogsd, at der skal laves et referat fra
forhandlingen. Det er arbejdsgiveren, som
skal udarbejde referatet, og det skal na-
turligvis underskrives af bade ledelsen og
tillidsrepraesentanten.

Positiv forhandlingsvilje
Begge parteriforhandlingen er forpligtet
til at udvise det man kalder “positiv for-
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handlingsvilje.” Det er ikke et fast begreb,
men betyder blandt andet, at man er for-
pligtet til at indga i forhandlingerne, for-
holde sig til argumenterne og respondere
pa disse. Det er derimod ikke ensbetyden-
de med, at man er forpligtet til rent faktisk
atindgd en aftale.

Maglingsmgde

Der indkaldes til meglingsmade, hvis
man mener, at der er tale om et brud pa
overenskomsten. Maeglingsmgdet er en
forlgber for en faglig voldgift. | forbindelse
med lokale Ignforhandlinger pa DM Of-
fentligs omrade er det relevant, hvis man
er uenige om, hvorvidt der er pligt til at
yde radighedstilleg. Det kan ogsa vere
relevant, hvis der ikke udvises positiv for-
handlingsvilje.

Det er udelukkende DM centralt, som
kan indkalde til maeglingsmgde. Derfor
skal du kontakte DM, hvis du mener, at der
er tale om et overenskomstbrud.
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Optoloning pa
forhar?dlin%g)n

Aftal offentligggrelse

Lgnningerne i det offentlige er som ud-
gangspunkt undergivet offentlighed. Det
vil sige, at alle kan bede om oplysning

om navngivne ansattes Ign. Samtidig er
du som tillidsreprasentant naturligvis
berettiget til at offentligg@re det sam-
lede forhandlingsresultat over for dine
medlemmer pd den made, du mener, er
mest hensigtsmassig. Som sagt, anbefaler
DM Offentlig, at der er fuld dbenhed om
Igndannelsen og dermed, at alle far oplys-
ninger om aktuelle Ignninger og forhand-
lingsresultater.

Alligevel anbefales det, at du aftaler
med ledelsen, hvordan | offentliggar for-
handlingsresultatet. Pa denne made sikrer
du enighed om, hvem der ggr hvad - og
hvornar. Aftal, hvad der skal meldes ud
af hvem og hvorndr. Det kan vere, at du
sender det samlede forhandlingsresultat
ud til alle dem, du forhandler for. Men det
kan ogsd vare en felles udmelding. Det

kan vaere en god idé, at du sikrer dig tid
til at kontakte enkeltpersoner, som du
vurderer, skal have en sarlig forklaring
pa forhandlingsresultatet.

Giv forklaringer og peg fremad

Det er sjeldent, at alle krav og forvent-
ninger kan opfyldes. Det er en del af
virkeligheden og ikke ensbetydende med,
at du som tillidsrepraesentant har gjort et
darligt stykke arbejde ved forhandlings-
bordet. Derfor md du ogsa vare forbe-
redt pa, at du m@der skuffede forventnin-
ger hos nogle medlemmer.

Det er vigtigt, at du star ved forhand-
lingsresultatet. Men du skal passe pa
ikke at komme til at std som eksponent
for ledelsens holdninger og afvisninger.
Derfor er det vigtigt, at du redeggr for
forhandlingsforlgbet og for bdde dine
og ledelsens argumenter. Pa denne bag-
grund bgr du pege pd, hvad den enkelte
kan g@re fremadrettet, for at forhand-
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Det er sjaldent, at alle krav og
forventninger kan opfyldes. Det
er en del af virkeligheden og
ikke ensbetydende med, at du
som tillidsreprasentant har gjort

et darligt stykke arbejde ved

lingspositionen bliver bedre ved den kom-
mende forhandling.

Der er ofte forskel pa, hvad den enkel-
tes umiddelbare chef siger og de holdnin-
ger, du mg@der ved forhandlingsbordet. Det
ervigtigt, at disse forskelle bliver klare for
det enkelte medlem, og du bgr anbefale
den enkelte at konfrontere sin umiddel-
bare leder med forskellene.

Evaluer sammen med modparten
Afslutningen af én forhandling er den erfa-
ring, den naeste starter med. Derfor er det
vigtigt, at forhandlingen evalueres i fl-
lesskab. Du bgr kvittere for de gode erfa-
ringer, og de darlige oplevelser bgr bringes
ind ietfaelles rum, s | kan vurdere, hvor-
dan lundgdr at drage den samme, darlige
erfaring neste gang, | mgdes.
Evalueringen bgr ske relativt teet pa af-
slutningen af forhandlingen, men der bgr

forhandlingsbordet

dog veere tid til, at du ogsd kan nd at ind-
drage synspunkter fra dit bagland.

Deteren god idé at skrive den fal-
les evaluering ned som stikord, som kan
hentes frem i god tid inden den naeste
forhandling.

Se frem mod naste forhandling

Du bgr samle op pa den afsluttede for-
handling. Det kan vere tilsagn og syns-
punkter fra ledelsen, iser i forbindelse
med forslag, som ikke er imgdekommet,
evalueringen af forhandlingen, reaktioner
fra dit bagland, de prioriteringer og den
strategi, du har lagt for forhandlingen og
sd videre. Derfor bgr du lukke den arlige
forhandling med at skrive erfaringer,
huskepunkter og lignende ned, sd du kan
bruge dem som udgangspunkt for din nz-
ste forberedelse.
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Det pkonomiske grundlag
I skal ikke aftale, hvor mange penge, der er
at forhandle om. Det er ikke aftalestof.
Uanset om det kaldes puljer, midler
til lokal lgndannelse eller andet, er det i
sidste ende en ledelsesbeslutning. Derfor
bgr | som sagt afvise at aftale en ramme
for forhandlingerne og insistere pd, at der
tages udgangspunkt i begrundelserne for
tilleg, lanpolitikker, Ignstatistikker og sd
videre.
Alligevel kan det konstateres, at for-
handlingssummen i kroner og @rer i prak-

sis fylder meget pa begge sider af forhand-

lingsbordet. Derfor kommer det alligevel
med her. Og der er visse forskelle mellem
det statslige og kommunale/ regionale
omrade.

Overordnet

Med indfgrelsen af det nye lgnsystem til-
bage i 1998, afskaffede man Ignpuljerne.
Dette har flere afggrende konsekvenser:

Der er ikke noget minimum eller mak-
simum for, hvor meget der kan aftales
tilleeg for. Se dog nedenfor for kom-
muner og regioner. Man forhandler
simpelthen inden for det til enhver tid
varende budget.
Der er ikke garanteret et bestemt be-
lgb til de enkelte personalegrupper. |
teorien kan én personalegruppe fd det
hele - eller ingenting.
Samlet set er der stgrre mulighed for
forskellig Ianudvikling for de forskellige
personalegrupper, netop fordi der ikke er
garanteret et bestemt belgb til en bestemt
personalegruppe, og den ene kan derfor fa
mere end den anden. Erfaringen viser og-
sd, at det er sddan, og at DM’erne generelt
liggeritoppen af Ignudviklingen, ndr man
sammenligner med mange andre grupper.
Ogsd derfor bgr | insistere pa at tage
udgangspunkt i begrundelserne for tilleg
og afvise atindgd i drgftelser om, hvor
mange penge der er at forhandle om.
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Angivelser af, hvor meget der er til rddig-
hed for lokale lgnforhandlinger bgr man

notere sig som det, de er: Ledelsens udmel-

ding. | forl&ngelse heraf kan man pege pd,
at overenskomsten forudsatter arlige Ign-

forhandlinger (eventuelt efter anmodning).

Denne forudsetning er ikke knyttet til,
at der skal afsettes en bestemt maengde
midler til lokal landannelse.

Dette er ikke ensbetydende med, at du
helt skal undlade at interessere dig for
gkonomien og dermed ogsd grundlaget
for lgnforhandlingerne - tvartimod. Bud-
getindsigt og forstdelse kan vare en vigtig
del af forberedelsen til Ianforhandlinger-
ne. Den viden, du opndr om arbejdsplad-
sens gkonomi tjener som baggrund for
at kunne forholde dig kritisk til ledelsens
udmeldinger om, at der er en vis ma&ngde
midler - eller ingen - til radighed for lgn-
forhandlingen. Du skal vaere opmarksom
pd, at samarbejds- og MED-udvalg er det
primare forum for ledelsens fremlaeggelse
og gennemgang af budget- og regnskabs-
materiale. Sidder du ikke i samarbejds- el-
ler MED-udvalget, bgr du derfor skaffe op-
lysninger fra tillidsreprasentantkolleger,
der sidder der.

lgen er det dog vigtigt at understrege,
at budgetspgrgsmal i sidste ende er et
ledelsesanliggende. Det er fx ledelsen, der
kan flytte midler fra den ene konto til den
anden og (i en vis udstrekning) fra det ene
ar til det andet. Dermed er det ogsd ledel-
sen, som principielt kan prioritere midler
til eller fra de lokale Ignforhandlinger.

Konklusionen pa ovenstdende er, at
ledelsen altid bgr stilles til regnskab for
sin prioritering af midlerne til lokale Ign-
forhandlinger, nar/hvis du som tillidsre-

presentant mgdes med, at der er en given
pulje til lokal Igndannelse og/eller der

ikke er flere penge. Det kan du ggre ved at
spgrge ind til budgetlegningen og pege pa
og sporge til de forskellige bestanddele af
det lokale gkonomiske rdderum.

Det lokale gkonomiske raderum

Det lokale gkonomiske rdderum er en
made at beskrive, hvordan midler til lokal
Igndannelse tilvejebringes. P4 det kom-
munale/regionale omrade er dette direkte
beskrevet i et bilag til de respektive over-
enskomster. (Bilag 5 i den kommunale
overenskomst og bilag 7 i den regionale
overenskomst). Systematikken er princi-
pielt den samme i staten med den afggren-
de forskel, at deristaten ikke er aftalt en
forlodsfinansiering, og at der ikke gelder
nogen udmgntningsgaranti.

Det lokale gkonomiske raderum, det vil
sige midlerne til lokal Igndannelse, pavirkes
naturligvis fgrst og fremmest af budgettet.
Ledelsen budgetlaegger med en vis Ignsum,
og midler til lokal Igndannelse er enten en
del af lansummen eller afsattes separat.
Men herudover pavirkes det gkonomiske
raderum af bevaegelser i lgbet af dret.

Det kan fx vere:
Midler, der bliver til radighed, nar med-
arbejdere holder op (de sdkaldte “tilba-
gelgbsmidler”)
Forskydninger i personalesammensat-
ningen
Normeringsmassige &ndringer
Vakancer
Rationaliseringer/effektiviseringer
A&ndringer i praksis for afholdelse kon-
tra udbetaling af den 6. ferieuge



Overfgrsel af midler fra drift til Ign (el-

ler vice versa)

Reservation eller frigivelse af midler pa

tvaers af budgetdr.
Alle ovenstdende bevaegelser ses pd tvaers
af hele arbejdspladsen og er derfor ikke
isoleret til en enkelt personalegruppe. Der-
for kan midler til lokal Igndannelse ikke
vere en entydig stgrrelse. Og ogsd derfor
vil en aftale om en gkonomisk ramme for
de lokale Ignforhandlinger risikere at vaere
en begrensning.

Staten

Pa det statslige omrade afsatter man ikke
pad forhdnd penge til lokal Ignforhandling
ved overenskomstforhandlingerne (ogsa
kaldet “forlodsfinansiering”). Man opererer
derimod ved overenskomstforhandlin-
gerne med en slags forventning til, hvad
deristaten som helhed anvendes til lokal
Igndannelse. | overenskomstperioden
2008-2011 var den pd 0,5 procent pr. over-
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enskomstar. | overenskomstperioden for
2011-13 er den 0,9 procent pr. ar. Det er dog
vigtigt at understrege, at dette er en bereg-
ningsmassig forudsetning, som gelder
alle ansatte i hele staten. Der er dermed
ikke sagt noget om, hvor meget der er at
forhandle om pa den enkelte arbejdsplads
eller for den enkelte personalegruppe.
Forud for overenskomstforhandlingerne i
2008 blev de faglige organisationer enige
med Finansministeriet om en sdkaldt
“Faelles erklering om nye Ignsystemer” Se
erkleringen bagerst i pjecen: bilag 3.

Erkleringen er udtryk for overens-
komstparternes felles opfattelse af, hvor-
dan de nye Ignsystemer, og dermed ogsa
lokal Igndannelse, bgr virke. Fra erklarin-
gen kan fglgende fremhaves:

Det er den lokale ledelses pligt gennem

prioritering at sikre, at der er midler til

radighed til lokal Igndannelse

Der er ikke nogen centralt aftalt mini-

mum- eller maksimumpulje
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De lokale forhandlinger bgr ikke styres
af centrale direktiver om, at midler kun
skal udmgntes pd en bestemt mdde (fx
kun midlertidige tilleg eller at en vis

procentdel skal bestd af engangsveder-

lag).

Man kan ved de lokale forhandlinger ikke
direkte stgtte ret pd erklaringen. Men den
er et kraftigt signal fra overenskomstpar-
terne, som de ogsa selv er forpligtet til at
folge op pa. Derfor kan erklaringen ogsa
brugesiargumentationen i de lokale Ign-
forhandlinger. Og erfaringerne fra at bruge
denne argumentation bgr indsendes til DM,
sa de kan indgd i de centrale drgftelser.

Ledelsen skal informere
Aftale om samarbejdsudvalg i staten inde-
holder bestemmelser, som sikrer, at med-
arbejdersiden far indsigt i arbejdspladsens
gkonomi og dermed ogsd udgangspunktet
for de lokale Ignforhandlinger:
Ledelsen har pligt til at informere om
den seneste og forventede udvikling i
aktiviteter og den gkonomiske situa-
tion (§ 3, stk. 2).
Samarbejdsudvalget skal, som et sarligt
arbejdsomrdde, behandle budget og
finanslovsbidrag. Det fremgar af
bemarkningerne til cirkuleret,
at detersarlig relevant, at le-
delsen orienterer om budgette-
rede og afholdte udgifter, der har
tilknytning til arbejds- og personaleforhol-
dene - fx Ignsum § 5, stk. 1, nr. 3.

LONFORHANDLINGER

BEST PRACTICE

Medarbejdersiden har altsd ret til ind-
sigt i budgetlagningen for arbejdspladsen
og kan bruge indsigten som baggrund i
Ignforhandlingerne. Blandt andet ved at
sammenholde det med ledelsens pligt til
at sikre midler til lokal lsndannelse gen-
nem prioritering.

Kommuner og regioner
Pa det kommunale og regionale omrade
har man i en arrekke haft en sakaldt
“udmgntningsgaranti”, som knytter sig til
et minimumsbelgb, der er aftalt ved over-
enskomstforhandlingerne, og som den
enkelte region og kommune er forpligtet
til at anvende til lokal Igndannelse.
Kommunerne og regionerne fandt, der
var et stort bureaukrati i forbindelse med
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at opggre, om de havde efterlevet for-

pligtelsen. DM Offentlig oplevede, at det,
der skulle vaere et minimums belgb, blev
et loft. Det blev meget svart samlet at fa

forhandlet tillzg, der i belgb Id udover ud-

m@ntningsgarantien.
Ved overenskomstforhandlingen 2011
blev der ikke aftalt en udmgntningsgaran-

ti. Men KL har ved forhandlingerne forplig-

tet sig til, at der skal vaere midler til lokal
Igndannelse. KL har fortalt kommunerne,
at de skal bruge midler pa lokal Ign.
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Hvis de ikke ggr det, vil reguleringsord-
ningen betyde, at det centralt fra KL og
KTO bliver dikteret, at alle skal stige med
en vis procent.

Hvis kommunerne vil bruge lokal Ign
som et ledelses- og styringsvarktgj, skal
de forhandle tilleg lokalt. Dette gelder
ogsa regionerne. Det er veesentligt at
huske, hvis du oplever at blive afvist ved
en forhandling med henvisning til, at der
ingen penge er.







Ligeledes er det vaesentligt, at overens-
komsterne pd hele det offentlige omrdde
giver ret til en drlig Ignforhandling.

Kommunen/regionen er altsd, eventuelt
efteranmodning, forpligtet til at indgad i
forhandlinger.

Der er mange faktorer, som pavirker,
hvor mange midler der er til rddighed for
de lokale Ignforhandlinger - bade pd insti-
tutions- og kommune-/regionniveau. Dette
kaldes det “lokale gkonomiske rdderum”
og er beskrevet i et bilag til overenskom-
sterne. Bilaget findes ogsd i denne pjece:
bilag 2.

Beskrivelsen af det lokale gkonomiske
raderum kan anvendes som en slags tjek-
liste og argumentationsgrundlag, hvis
man bliver mgdt med, at der er en vis sum
- elleringen - penge til radighed for de
lokale Ignforhandlinger. Man kan fx med
henvisning til beskrivelsen af det lokale
gkonomiske rdderum afvise, at der er be-
stemte puljer, og man kan spgrge ind til de
forskellige faktorer, som indgar.

Information og
drgftelse af budgetforhold
Reglerne om information og drgftelse af
budgetforhold er lidt forskellige afhangig
af,om kommunen/regionen anvender
en MED-struktur (det ggr langt de fleste
kommuner og alle regioner) eller en SU-
struktur.
Fglgende fremgdr af MED-aftalen i kom-
muner og regioner:
Kommunen/regionen skal informere
om den seneste og forventede udvik-
ling i blandt andet den gkonomiske
situation (§ 7, stk. 4).
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Der skal aftales retningslinjer for pro-
ceduren for drgftelse af blandt andet
budgettets konsekvenser for arbejds-
og personaleforhold (§ 8, stk. 3).
Hovedudvalget mgdes - normalt en
gang om dret - med kommunens/re-
gionens politiske ledelse med henblik
pa at drgfte den del af budgetbehand-
lingen, der vedrgrer budgettets konse-
kvenser for arbejds- og personalefor-
hold i regionen (§ 9, stk. 4).

Fglgende fremgdr af SU-aftalen i kommu-

ner og regioner:
Samarbejdsudvalget skal modtage og
drgfte alle forhold af betydning for
institutionens arbejds- og personale-
forhold, herunder blandt andet dens
gkonomiske stilling (§ 15, stk. 1).
Ledelsen skal orientere om blandt an-
det forslag til budgetter og regnskab (§
16, stk. 5).
Ledelsen skal informere om den se-
neste og den forventede udvikling i
virksomhedens eller forretningsstedets
aktiviteter og gkonomiske situation (§
16, stk. 6).

Medarbejdersiden har altsd ret til indsigt

i budgetlegningen for arbejdspladsen

og kan bruge indsigten som baggrund i
Ignforhandlingerne, blandt andet ved at
sammenholde det med beskrivelsen af det
lokale gkonomiske radderum og de overens-
komstbaserede bestemmelser om udmgnt-
ningsgarantier.



Husk inden
lingen at ¢

orhand-
iskutere

strategi for forhandlin-
oen i klubbestyrelsen/
med din suppleant, og
fastlegge dine priori-
teter og vurdere BAF
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BILAG 43

Bilag

Bilag 1 - Tjekliste

Husk inden forhandlingen

e Ataftale procedurer for forhandlingen

e Atindsamle Ignstatistik og fa Ignoplysninger fra ledelsen

e Atdistribuere Ignoplysninger til medlemmerne

e Atorienteredigilgnpolitikker

e Atfastlegge procedure forindsamling af forslag om nye
tilleg fra medlemmerne, herunder at holde klubmgde

e Atdiskutere strategi for forhandlingen i
klubbestyrelsen/med din suppleant,
og fastlegge dine prioriteter og
vurdere BAF

e Atsende forslag til ledelsen og
modtage forslag fra ledelsen

e At have styr pd, hvem der delta-
geriforhandlingen fra ledelsen

e Atskaffedigetindblikibud-
getlegningen og den gkonomiske
situation.
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DLINGER

Bilag 2 — Det lokale ekonomiske raderum

(bilag tﬁkommunal og regional overenskomst)

Det lokale gkonomiske raderum

| dette bilag settes der fokus pa, hvilke
elementer der bl.a. pavirker det gkonomi-
ske rdderum for den lokale Igndannelse.
Indledning

Parterne er enige om, at det er begge
parters ansvar, at det nye Ignsystem, her-
under den lokale lgndannelse fungerer
tilfredsstillende.

Det er derfor vigtigt, at de lokale parter
understgtter det nye system, som der har
veret enighed om at indfgre.

En effektiv og forsvarlig forhand-
lingsafvikling er helt afggrende for, at
den lokale Igndannelse kan understgtte
udvikling og kvalitet i opgavelgsningen
og den ansattes engagement og kvalitet i
arbejdslivet.

Overenskomstparterne har drgftet det
lokale gkonomiske raderum i forbindelse
med udvikling af lokal Igndannelse i kom-
munerne.

Det lokale raderum

Det nye Ignsystem indeholder flere mulig-
heder for at udvikle den lokale Igndannel-
se. Kommunerne har derfor i dag en raekke
muligheder for at aftale en selvstendig
lgnprofil. Det gkonomiske rdderum pavir-
kes af budgettet, det hidtidige budgetfor-
brug, og de mer- eller mindre udgifter, der
vil opsta i Igbet af dret.

En rekke elementer pavirker det gkono-

miske rdderum. Det gkonomiske rdderum
®ndres derfor Igbende.

Elementerne i dette “gkonomiske rdde-
rum” er oplistet nedenfor.

Afsettelse af midler til Ign sker i bud-
getfasen. Der tages dermed i budgetfasen
stilling til stgrrelsen af midlerne til Ign. En
vaesentlig “finansieringskilde” til udvikling
af ny lgndannelse i form af nye midlerer
den sdkaldte “forlodsfinansiering”, der er
en felles centralt aftalt “fremskrivnings-
procent” for nye midler til lokal landan-
nelse for alle kommuner under ét, og som
sammen med andre frigjorte Igndele mv.
kan aftales anvendt lokalt.

Den enkelte kommune er forpligtet til
atudmente belgbet fra forlodsfinansie-
ringen, jf. Aftale om udmgntningsgaranti
af nye midler til lokal Igndannelse. Hertil
kommer gvrige midler fra det lokale gko-
nomiske rdderum, som er beskrevet ne-
denfor. Det er som navnt ikke en pulje, der
er ikke noget maksimumbelgb til udmgnt-
ning, der er alene tale om et minimums-
belgb for sd vidt angdr midlerne fra den
centralt afsatte forlodsfinansiering.

Elementerne i det lokale raderum

Ud over forlodsfinansieringen, som er en
del af det lokale gkonomiske raderum, kan
navnlig falgende elementer pdvirke det
gkonomiske raderum i opad- eller nedad-
gdende retning:
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1. Personaleomsatning, eksempelvis hvor

medarbejdere med et langt anciennitets-

forlgb erstattes med medarbejdere uden
eller med et kortere anciennitetsforlgb.

2. Personalesammensatning med eksem-
pelvis erstatning af lengerevarende
uddannetmed korterevarende uddan-
net personale eller omvendt.

3. Overgangstilleg, der bortfalder.
Effektivisering/@ndret arbejdstilret-
teleggelse eventuelt udmgntet som
resultatlign.

5. Forhdndsaftaler.

6. Bestemmelser i overenskomst, hvoref-
ter der for eksempelvis en uddannelse
elleren sarlig funktion lokalt skal afta-
les en Ign.

7. Vakancesituationer og andre fravers-
situationer.

8. “Ikke-lgnkroner” konverteres til Ignkro-
ner, hvis det er muligt efter den lokalt
valgte gkonomistyringsform, eller om-
vendt.

9. Eventuel overfgrsel af overskud hen-
holdsvis underskud for et budgetar til
det efterfglgende budgetar.

10. @get indtjening, hvis den lokale sty-
ringsform tillader, at den bruges helt
eller delvis til Ign.

11. Puljer, som lokalt er afsat for at kunne
bruges, hvor der er serligt behov.

12. Central finansiering af afledte lokale ef-

fekter?

De omtalte elementer er de vigtigste fakto-
rer, der pdvirker det gkonomiske rdderum.
Listen er dog ikke udtgmmende. Man skal
vaere opmarksom pd, at nogle af elemen-
terne giver mulighed for varige tildelinger,
mens andre, fx vakancer, giver mulighed
for engangsbelgb. Som navnt er der ikke
centralt fastsatte graenser for den lokale
anvendelse af midler til ny Igndannelse.
Hvis Ignudviklingen som helhed ligger
under Ignudviklingen pa det private ar-
bejdsmarked, vil Ianforskellen blive samlet
op af reguleringsordningen. Det betyder,
atlgnforskellen kompenseres via generelle
lgnstigninger til alle ansatte.

Hvis den samlede Ignudvikling inklusive
forbrug af midler til den lokale Igndan-
nelse nogenlunde svarer til lgnudviklingen
pa det private arbejdsmarked, vil regule-
ringsordningen ikke udlgse Ignstigninger.
Hvis Ignudviklingen ligger ud over Ignud-
viklingen pd det private arbejdsmarked,
nedsattes de generelle Ignstigninger for
alle ansatte tilsvarende det fglgende ar.

Betydningen af reguleringsordningen
Som navnt er der ikke centralt fastsatte
grenser for den lokale anvendelse af mid-
ler til ny Igndannelse.

Hvis Ignudviklingen som helhed ligger
under Ignudviklingen pa det private ar-
bejdsmarked, vil Ianforskellen blive samlet
op af reguleringsordningen. Det betyder,
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at lgnforskellen kompenseres via generelle
Ignstigninger til alle ansatte.

Hvis den samlede Ignudvikling inklusive
forbrug af midler til den lokale Igndan-
nelse nogenlunde svarer til Ignudviklingen
pd det private arbejdsmarked, vil re-
guleringsordningen ikke udlgse lgnstig-
ninger.

Hvis Ignudviklingen ligger ud over Ign-
udviklingen pa det private arbejdsmarked,
nedsattes de generelle Ignstigninger for
alle ansatte tilsvarende det fglgende ar.

Den samlede virkning af de enkelte
kommuners dispositioner omkring ny
Igndannelse er derfor helt afggrende for,
om der udmgntes generelle Ignstigninger
pr.automatik over reguleringsordningen,
eller om midlerne er brugt mere “aktivt” i

overensstemmelse med intentionerne bag
lokal Igndannelse.

Arlig droftelse af

budgettets konsekvenser

Ovenstdende budgetforudsatninger og
elementer i det gkonomiske raderum har
betydning for lgn-, arbejds- og personale-
forhold i kommunen. Disse elementer kan
indgd i den drgftelse - normalt én gang
arligt - som afholdes mellem Hovedud-
valget og kommunens politiske ledelse af
budgettets konsekvenser for arbejds- og
personaleforhold, jf. aftalen om medindfly-
delse og medbestemmelse § 9, stk 4 elleri
drgftelserisamarbejdsudvalgetihenhold
til SU-aftalens § 16, stk. 5, nr. 2.

*Ved indgdelse af aftaler i de enkelte overenskomster for en del af en personalegruppe kan der
vare anvendt midler til forventede lokale afledte Ignaftaler for resten af personalegruppen.
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Bilag 3 — Feelles erklaering om nye lonsystemer

(bilag tﬁAC-forliget 2008)

Fzlles erklering om nye Ignsystemer
Finansministeren og CFU’s forhandlings-
udvalg hariforbindelse med overens-
komstforhandlingerne drgftet funktionali-
teten af de nye lgnsystemer.

Det er afggrende vigtigt, at den lokale
lgndannelse fungerer i praksis, og der er
derfor enighed om fglgende:

1.

Parterne har et felles ansvar for, at de nye
lgnsystemer anvendes i overensstemmelse
med de indgdede aftaler, og at intentio-
nerne bag de nye Ignsystemer efterleves

i praksis. Den lokale Igndannelse skal
bidrage til at understgtte udvikling og
kvalitet i opgavelgsningen og den ansat-
tes engagement og kvalitet i arbejdslivet.
Samtidig bgr den lokale Igndannelse med-
virke til at understg@tte den enkelte medar-
bejders kompetenceudvikling, rekruttering
og fastholdelse samt at Igse de ubalancer,
der kan opstd mellem personalegrupper i
en offentlig sektor, der skal tilpasse sig en
dynamisk samfundsudvikling.

2.

Udgangspunktet for de nye Ignsystemer
er,at den lokale Igndannelse fastlegges
lokalt pd den enkelte institution. En for-
udsetning for dette er, at den forngdne
forhandlings- og aftaleret er til stede pa
det lokale niveau. Pa denne baggrund er

parterne enige om, at forhandlings- og
aftalerettenividest muligt omfang skal
delegeres til det lokale niveau.

3.

Den lokale Igndannelse sker inden for ram-
merne af institutionernes gkonomi. Det er
ledelsens ansvar gennem prioritering at
sikre, at der er midler til radighed til lokal
Igndannelse.

Den lokale lpndannelse normeres sa-
ledes ikke af en af parterne centralt aftalt
minimum- eller maksimumpulje. Den lo-
kale Igndannelse normeres heller ikke gen-
nem centrale direktiver fra én af parterne
om kun at udmgnte tilleg som engangsve-
derlag, varige tilleg eller lignende.

Engangsvederlag indgdr som en del af de
nye lgnsystemer. Der kan lokalt aftales sup-
plerende resultatbaserede Ignordninger.

Aremalstilleeg og ulempegodtgerelser
ydes som honorering for midlertidighed i
ansettelsen, henholdsvis konkrete ulem-
per, der er knyttet til opgavevaretagelsen.
Der kan herudover forhandles lokal Ign-
dannelse.

Departementerne og andre overord-
nede myndigheder kan komme med vej-
ledende udmeldinger til institutionerne
om deres anvendelse af nye Ignsystemer.
De enkelte organisationer kan tilsvarende
komme med vejledende udmeldinger til
tillidsreprasentanterne.
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4,
Det er vigtigt, at den lokale Igndannelse
kommer til at virke alle steder.

Parterne er herunder indstillet pa ved
overenskomstforhandlingerne at optage
forhandling om en aftale om, hvordan man
bedre kan understgtte anvendelsen af de
nye Ignsystemer pd uddannelsesinstitu-
tionerne, herunder om der er alternative
udmgntningsformer, der passer bedre til
disse institutioners behov.

Parterne er desuden enige om Igbende
atdrgfte funktionaliteten af de nye Ignsy-
stemer.

Erklering fra Finansministeriet
I tilknytning til felleserklaeringen erklze-
rer Finansministeriet vedr. pkt. 3, aten
overordnet myndighed efter almindelige
regler om forholdet mellem myndigheder
om ngdvendigt kan komme med bindende
udmeldinger til institutionerne.
Finansministeriet forventer, at der kun i
saerlige tilfelde vil vere behov herfor.
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Bilag 4 - Forslag til skema til at
indhente nye tilleg

Navn:

Afdeling/forvaltning/institution:

Jeg har sidst faet nyt/forhgjet tillaeg (ar):
* pd kroner/maned + pension:

* begrundelse:

Jeg foreslar fglgende tilleg:

Kvalifikationstilleg: Kroner/maned + pension:

* begrundelse:

* har baggrunden veeret droftet med ledelsen: [ ] JA [ ] NEJ
* igivet fald med hvem:

* hvadvari givet fald tilbagemeldingen:

Funktionstillg: Kroner/maned + pension:
* begrundelse:

* fra hvilken dato har du varetaget funktionen:

« har baggrunden veeret droftet med ledelsen: [ ] JA [ ] NEJ
* igivet fald med hvem:

* hvad vari givet fald tilbagemeldingen:

Jeg vedlxgger fglgende yderligere baggrundsinfo:
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